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KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahiim
Assalamu’alaikum Wr. Wh.

Segala puji bagi Allah SWT, Audit Mutu Internal (AMI) Fakultas Hukum, Universitas Islam
Bandung Tahun Akademik 2019/2020 telah dilaksanakan dengan baik dan dituangkan dalam
laporan ini.

Laporan AMI memuat pelaksanaan audit, lingkup audit, hasil audit, dan Rekomendasi. Hasil
audit meliputi evaluasi efektivitas pengendalian risiko, temuan audit dan rencana tindakan
koreksi, dan Capaian Target Mutu.

Kami menyampaikan terimakasih kepada semua pihak atas kerjasama dan dukungan dalam
pelaksanaan sampai dengan penyusunan laporan. Semoga laporan ini bermanfaat khususnya
bagi pimpinan Unisba, Unit Pengelola Program Studi (UPPS), dan program studi dalam
memperbaiki dan meningkatkan mutu penyelenggaraan pendidikan secara keseluruhan.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Bandung, 23 Oktober 2020

Auditor |,
Icih Sukarsi, S.Si.,M.Si
Auditor I,

)

Dr.Neneng Nurhasanah,Dra.,M.Hum
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LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL FAKULTAS

I. PELAKSANAAN AUDIT

1.1. Tim Pelaksana

Audit Mutu Internal (AMI) Universitas Islam Bandung dilaksanakan oleh Badan Penjaminan
Mutu (BPM) berdasarkan Surat Perintah Rektor Nomor: 610/E.3/Rek/X/2020 tanggal 15
Oktober 2020 tentang Audit Mutu Internal. Ketua BPM selanjutnya membentuk Tim Pelaksana
AMI vyang terdiri dari tim auditor internal dan diketuai oleh Ketua Bidang Monitoring dan
Evaluasi (Monev). Tim Pelaksana AMI ditugaskan langsung oleh Rektor berdasarkan Surat Tugas
611/E.3/Rek/X/2020 tanggal 15 Oktober 2020.

Berdasarkan Jadwal dan Auditor AIMA Tahun Akademik 2019/2020, Pihak Teraudit (UPPS) dan
Auditor dalam pelaksanaan audit sebagaimana yang dilaporkan ini adalah :

UPPS : Fakultas Hukum

Auditor | : Icih Sukarsih, S.Si.,M.Si

Auditor I : Dr.Neneng Nurhasanah, Dra.,M.Hum

Tahun Audit : Tahun Akademik 2019/2020

1.2. Prosedur

Pelaksanaan Audit Mutu Internal diatur dalam Prosedur Pelaksanaan Audit Internal (PK-
UNISBA-U-03) dan Kode Etik Auditor Internal yang ditetapkan oleh Badan Penjaminan Mutu
Universitas Islam Bandung.

1.3. Susunan Acara Visitasi

Hari ke-1: Kamis, 22 Oktober 2020

08.30 - 08.45 Pembukaan

08.45-11.30 Pemeriksaan dokumen dan bukti pendukung

11.30-13.00 Istirahat Sholat dan Makan

13.00 - 14.00 Pemeriksaan dokumen dan bukti pendukung (Lanjutan)

14.00 - 15.00 Wawancara dengan Dosen dan Mahasiswa

15.00 - 16.00 Rapat Tim Auditor (Memformulasikan Temuan Audit dan mempersiapkan
Permintaan Tindakan Koreksi)

Hari ke-2 : Jumat, 23 Oktober 2020

09.00-11.00 Diskusi Temuan Audit dan Permintaan Tindakan Koreksi
11.00-11.30 Penyusunan Laporan dan Berita Acara Audit

11.30-12.00 Penutupan dan Penandatanganan Laporan dan Berita Acara Audit




Il. LINGKUP AUDIT

2.1. Lingkup Standar

Lingkup Audit Mutu Internal Program Studi dan Fakultas adalah proses akademik beserta
proses dan layanan pendukung yang tertuang dalam Borang/Formulir Mutu Akreditasi dan
Borang/Formulir Mutu AMI yang diisi Program Studi dan Fakultas meliputi 2 kelompok standar :

a.

Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN-Dikti)

1. Standar Nasional Pendidikan

2. Standar Nasional Penelitian

3. Standar Nasional Pengabdian Kepada Masyarakat

Standar Unisba

Persiapan Perkuliahan

Pelaksanaan Perkuliahan

Pelaksanaan Ujian Tengah/Akhir Semester
Ruhul islam

Kerja sama

Kemahasiswaan

Tata kelola/ tata pamong
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2.2, Lingkup Kegiatan
Kegiatan utama Audit Mutu Internal terdiri dari :

1
2.
3

Pemeriksaan dokumen (Desk Evaluation) borang AMI

Pemeriksaan tindak lanjut dari Permintaan Tindakan Koreksi (PTK) hasil audit sebelumnya
Asesmen lapangan/pemeriksaan kesesuaian antara hasil pelaksanaan kegiatan yang
tercantum dalam Borang AMI dan bukti pendukung dengan Standar yang telah ditetapkan
Menyusun hasil temuan audit dan PTK

Penyampaian Rekomendasi dan penyusunan Laporan




lll. HASIL AUDIT

3.1. Efektivitas Pengendalian Risiko

Berdasarkan Tabel Analisis Risiko (DF-TKR-SPMI-UNISBA-UP-002) yang telah disusun oleh
program studi/fakultas, auditor memverifikasi laporan hasil evaluasi dan kaji ulang atas
efektivitas tindakan pengendalian risiko yang telah dilakukan dalam 1 (satu) tahun akademik
terakhir. Atas laporan pengendalian risiko yang belum atau kurang efektif, auditor
menyampaikan Permintaan Tindakan Koreksi (AM-SPMI-UNISBA-UP-003B untuk Fakultas
sebagaimana terlampir).

3.2. Temuan Audit dan Tindakan Koreksi

Berdasarkan hasil desk evaluasi dan audit lapangan, Auditor merumuskan temuan audit atas
ketidaksesuaian (KTS) dan menyampaikan Permintaan Tindakan Koreksi (AM-SPMI-UNISBA -UP-
003B untuk Fakultas sebagaimana terlampir). Permintaan Tindakan Koreksi dari Auditor akan
dibahas dalam Rapat Tinjauan Manajemen tingkat Fakultas yang dikoordinasikan oleh BPM
Fakultas untuk dianalisis akar penyebab ketidaksesuaian serta disusun Tindakan Koreksi atau
Rencana Tindak Lanjutnya. Tindakan Koreksi dilaporkan dalam Laporan Hasil Rapat Tinjauan
Manajemen tingkat Fakultas dan disampaikan kepada BPM Universitas untuk dievaluasi
kembali pada audit tahun berikutnya.

Berdasarkan hasil desk evaluasi dan audit lapangan yang telah dilakukan, diperoleh temuan
audit berikut:

No Referensi Kategori
(butir mutu) (MayorlMino?lObservasi) Pemyaiinn Temman

1 DF-TKR-UP-01 minor Dalam dokumen Renstra fakultas belum menunjukan
Indikator Kinerja Utama (IKU) dan Indikator Kinerja
Tambahan (IKT) , sedangkan dalam borang ringkasan
rentsra sudah mencantumkan IKU dan IKT

2 DF-TKR-UP-01 minor Belum ada bukti IKT di bidang Pendidikan berupa
sistem layanan mahasiswa berbasis IT dalam bahasa
Inggris

3 DF-TKR-UP-02 minor Evaluasi terhadap pelaksanaan rencana
pengendalian risiko belum dilakukan

4 DF-TKR-UP-03 minor Bukti pelaksanaan kegiatan kerjasama belum
tersedia

5 DF-PPKM-UP-03 minor Peta jalan PKM belum ada tahapan lanjutan dan out
put nya

6 DF-PD-UP-004 Minor Rata-rata ekivalen waktu mengajar penuh cukup
tinggi, 20 sks per semester

7 FM-PD-UP-013 Minor Biaya Operasional Pendidikan sangat kecil

FM-PPKM-UP-004 Minor Pembiayaan PkM masih kecil
FM-MHS-UP-002 Minor Persentase jumlah mahsiswa baru yang registasi

terhadap yang diterima masih rendah

10 FM-MHS-UP-011 Minor Prestasi akademik mahasiswa masih kurang




3.3. Pencapaian Target Mutu
Penilaian pencapaian Target Mutu menghasilkan dengan hasil Rata-rata Capaian 108.9%. Hasil

rinci penilaian terlampir pada formulir Penilaian Target Mutu Fakultas/Pascasarjana (AM-SPMI-
UNISBA-UP-006A) sebagaimana terlampir.

IV. REKOMENDASI

Berdasarkan hasil akhir pelaksanaan AMI, Auditor merekomendasikan hal-hal sebagai berikut :

No Bidang Kelebihan Peluang Peningkatan

1 | VMTS dan strategi | VM sudah selaras dengan universitas | Penyusunan capaian indikator perlu
pencapaian dengan indikator pada setiap tahun | diperinci meliputi pengembengan,

periode pemantauan dan
pelaksanaan/implementasi  sesuai
arah VM Universitas. Perlu
diperhatikan  ketersediaan  bukti
pendukung capaian indikator sesuai
jangka waktu yang ditargetkan.

2 | Tata Pamong, | Sturktur organisasi efektif dan | Perlu dipertimbangkan adanya unit
kepmimpinan, Sistem | efisien khusus yang mengelola PKM dan
Pengelolaa dan bidang kerjasama
Penjaminan mutu

3 | Mahasiswa dan | Rasio jumlah pendaftar terhadap | -Perlu peningkatan jumlah mahsiswa
lulusan yang diterima sudah cukup baik. | baru vyang registrasi dan yang

Pembinan mahasiswa sudah cukup | diterima
baik. Pelaksanaan tracer study dan | -Prestasi dibidang akademik masih
capaiannya sudah sangat baik perlu ditingkatkan

4 | SDM Kecukupan, kualifikasi akademik, | Rasio jumlah mahasiswa terhadap

jabatan akademik, dan sertifikat | dosen perlu ditingkatkan melalui
pendidik DTPS sudah sangat baik jumlah penerimaan mahasiswa baru

5 | Suasana akademik Kegiatan peningkatan suasana | Perlu pedoman, peraturan dan

akademik sudah sangat baik pelaporan  kegiatan peningkatan
suasana akademik untuk
ketersediaan dokumentasi hasil

6 | Pembiayaan, sarana | Sarana dan prasarana pembelajaran | Perlu peningkatan secara kuantitatif
dan Prasarana dan pendukungnya sudah sangat | Perlu adaya upaya perolehan dana

baik operasional pendidikan dari luar PT

7 | PPKM dan Kerjasama Penelitian sudah sangat baik, PKM | Perlu pengelolaan khusus utk PKM

dan kerjasama cukup baik. | Mandiri yang disesuaikan dengan

Penggunaan dana penelitian sudah | peta jalan Universitas dan perlu

sangat baik perhatian terhadap
pendokumentasian kegiatan PKM
dan kerjasama sehingga tergambar
manfaat kerjasama terhadap
UPPS/Prodi dan tindak lanjutnya ke
depan. Perlu peningkatan
pembiayaan dana PkM.




KESIMPULAN AUDIT
Tim audit menyimpulkan:

1.

Sistem dokumentasi cukup lengkap dan terstruktur untuk mendukung pelaksanaan Sistem
Penjaminan Mutu Internal. (I Ya O Tidak B Lainnya, sebutkan: sebagian dokumen tidak
lengkap

UPPS telah menjelaskan Sistem Penjaminan Mutu Internal secara konsisten dan berkelanjutan.
MYa [OTidak O Lainnya, sebutkan:.......cccooervreonnne.

Temuan pada periode audit ini adalah : ()__(Major), ()__(Minor), () (Observasi)
PTK pada temuan audit sebelumnya telah ditindaklanjuti secara efektif, MYa [ Tidak
Jika tidak, sebutkan rekomendasi tim auditor: sudah tapi belum optimal

Dekan/Direktur Pascasarjana menunjukkan komitmennya terhadap implementasi Sistem
Penjaminan Mutu Internal untuk tercapainya kepuasan stakeholder. M Ya O Tidak O
Lainnya, sebutkan:..........ccccoceevenece.
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BERITA ACARA
AUDIT INTERNAL MUTU AKADEMIK FAKULTAS

Nomor: 1B/AMI/X/2020
Bismillahirrahmanirrahiim

Pada hari ini, Kamis tanggal 22 Oktober 2020 Pukul 09.00 WIB s.d Pukul 17.20 bertempat di
Rg. Rapat Lt 6 Fakultas Hukum telah dilaksanakan Audit Mutu Internal (AMI) oleh Auditor

Internal Universitas Islam Bandung terhadap :

Fakultas : Hukum
Lingkup Audit  : Akademik
Tahun : 2019/2020

Pelaksanaan Audit Mutu Internal dihadiri oleh Dekan beserta jajarannya (Daftar Hadir

terlampir). Hasil audit dituangkan dalam formulir :
1. Penilaian Evaluasi Diri
2. Temuan Audit dan Permintaan Tindakan Koreksi

3. Capaian Target Mutu
Berita acara ini dibacakan dihadapan para pihak, disetujui dan ditandatangani. Demikian
berita acara ini dibuat dengan sebenarnya untuk diketahui dan digunakan sebagaimana

mestinya.

Auditor |,

Teraudit

“Efik ¥usdiyansyah, SH.,MH Icih Sukarsih,’S.Si.,M.Si

K77 W
s TAS qu

Auditor I,

<R A

Dr. Neneng Nurhasanah,Dra.,M.Hum
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DAFTAR TILIK DOKUMEN AMI UPPS

Unit Pengelola Program Studi (UPPS) : Himu Hukum
Auditor | Icih Sukarsih, S.Si.,M.Si
Auditor Il . Dr.Neneng Nurhasanah, Dra.,M.Hum
Tanggal Audit : 22 —23 Oktober 2020
NO | STANDAR/ DAFTAR PERTANYAAN Y E i KETERANGAN
BUTIR
MUTU
1. TKR-UP- | Bagaimana tahapan pencapaian visi misi sampai
001 pada tahun 2019-2020, Di dalam Misi tertulis X Pengisian form disesuaikan
regional dan nasional tetapi tahun 2020 dengan dokumen renstra 2018-
tarrgetnya sudah Asia Tenggara bagaimana 2022
penjelasannya? Karena ada pencantuman
pencapaian wilayah dan tahun yang tidak
konsisten.
Bagaimana Strategi dibidang Pendidikan dan
PPKM dinarasikan dalam renstra?
Apakah Pedoman Akademik dalam Bahasa Inggris
(2019-2020) sudah ada? Juga pedoman lainnya
2. TKR-UP- | Apakah sudah ada stuktur organisasi dan tata
001 kerja yang memuat tugas dan fungsi masing- X
masing ?
3, TKR-UP- | Apakah ada dokumen renstra ?
001 X
4 TKR-UP- | Apakah ada bukti IKT di bidang Pendidikan berupa
001 sistem layanan mahasiswa berbasis IT dalam bhs X
Inggris?
5 TKR-UP- Dari rencana pengendalian yang tealah disusun
002 bagaimana hasil evaluasinya? X
6 TKR-UP- | Ada ceklist kerjasama regioal/nasional yang ditulis
003 di kolom internasional. Apakah manfaat bagi prodi | x
(belum dituliskan). Apakah ada bukti kerjasama
denga Unissa ?
Apakah seluruh Kerjasama sudah seluruhnya
dilaksanakan/ditindaklanjuti sebagian baru MoU ?
7 PD-UP-001 | Ada bidang keahlian dosen bahasa Indonesia X
mengajar Pancasila dan logika
8 PD-UP-001 | Apakah ada data dosen home base?
X
9 PD-UP-001 | Jum DTPS 47 atau 49 (di perhitungan daya tampu
ng mhs baru)? X
10 | PD-UP-008 | Tidak ada tenaga laboran ?
11 PD-UP- Apakah ada sarana olah raga tenis, volley, tenis ?
012A Peralatan Lab atribut hakim, panitera belum ada ? | x
12 PD-UP- Apakah ada bukti perwalian yang di tandatangani
015A mahasiswa? Minta contohnya X
13 PD-UP- Ada perbedaan jumlah mahasiswa yang tertulis di
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019A DHMD dan BAP SMT Ganijil (223) dan di Jadwal X
kelas (225)
14 | PD-UP-022 | Dokumen jadwal ujian tidak lengkap, terlewat Perlu perbaikan oleh BPM
penanggalannya X tentang formulir yang sesuai
dengan yang dibutuhkan
15 | PD-UP-022 | Tanggal ketersediaan UTS, UAS tidak lengkap, X
hanya ada UTS/UAS Ganijil. Smt Genap tida ada
16 | PD-UP-024 | Data ketersediaan soal uts/uas hanya ada di ganjil. | x Genap sebagian sudah on line
17 | PD-UP-025 | Rekap kehadiran mahasiswa ujian hanya tersedia | x Hanya ada smt Ganjil, yg genap
yang UTS saja on line tdk ada dokumennya (tdk

membuat sendiri/google form)

18 | PD-UP-026 | Tidak ada penjelasan waktu rata rata pengiriman X
lembar jawaban sehingga beberapa yang nilainya
nol

19 | PD-UP-026 | Program diluar kegiatan terstruktur untuk X
meningkatkan suasana akademik tidak ada, apa
kendalanya?

20 | PPkM-PD- | Peta jalan PKM belum ada tahapan lanjutan dan

003 out punya, apa kendalanya? X
21 MHS-PD- | Penetapan jumlah daya tampung belum sampai
001 menampilkan jumlah angka
22 MHS-PD- | 143 alumni yang terlacak yang lulus 25-26 Januari | x
013 2018, jumlah lulusannya berapa ?

Jumlah treser alumni bukan TS-2, jumlah lulusan
sdh TS-2, jumlah lulusan TS-2 168

Auditor Internal
Auditor | Auditor Il
Icih Sukarsih, S.Si., M.Si. Dr. Neneng Nurhasanah, Dra., M.Hum.
Tanggal Otorisasi:22 Oktober 2020 Tanggal Otorisasi:22 Oktober 2020
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KUESIONER PENILAIAN TERHADAP AUDITEE

Auditee : Fakultas / Prodi mm‘/\u"w}'{hk“"“ ...................
Waktu Pelaksanaan Audit : Kmlvﬁgy_pb{o\aer@bw ..........................
Nama Auditor 1 : (C"[" ..... C&“Q‘W?‘VL“;g&‘, ..... M g‘ ...................................
Nama Auditor 2 y DJ‘MO*"@"@ ..... N VM%‘“’“J]")DFM,MHV‘”\ ........
Petunjuk :

Berikan tanda SILANG (X) sesuai jenis audit yang telah dilaksanakan:

g : Audit Prodi (AMI), tahun 2020

Audit Fakultas, tahun 20 20

Evaluasi dilakukan dengan menilai tingkat kesesuaian antara pernyataan dengan kenyataan selama
pelaksanaan audit berlangsung, dengan ketentuan nilai sebagai berikut :

Nilai Tingkat kesesuaian
1 : Sangat sesuai
2 : Sesuai
3 :  Kurang sesuai
4 . Tidak sesuai

L Berikan tanda SILANG (X) pada kolom tingkat kesesuaian yang dianggap paling benar/tepat
untuk setiap pernyataan dalam tabel berikut :

. . Tingkat kesesuaian

No. Butir Evaluasi 1 ) 3 4
1. | Fakultas/Program Studi memahami tujuan proses audit bermanfaat bagi 4

pengembangan mutu institusi "
2. | Lingkup audit bermanfaat bagi mengembangkan mutu institusi | ?K__
3. | Materi/instrumen audit mendukung tercapainya tujuan audit e
4. | Materi/instrumen audit mudah dipahami oleh teraudit (Auditee) % .
5. | Materi/instrumen audit mudah disiapkan oleh teraudit (Auditee) <%
6. | Teknik pelaksanaan audit mendukung tercapainya tujuan audit i ﬁ
7. | Waktu pelaksanaan audit sesuai kebutuhan }é
8. | Kinerja Fakultas / Program Studi dalam Audit : ~

a. Menjawab dengan Obyektif K

b. Komunikatif X

c. Terbuka +

d. Profesional P

Masukan:

1. Materi/instrumen Audit :
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2. Pelaksanaan audit :

3. Saran untuk auditee
a) Ketua Tim Auditor :

Pe(qkyahaom S o ’ﬂngtm M‘“ Oaw  VRRS mayiL.

......................................................................................................................................................................

Mengetahui,
Ketua Tim Audit Anggota Tim Audit

Cison \ o Gukawsyn ) s )




