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KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahiim
Assalamu’alaikum Wr. Wh.

Segala puji bagi Allah SWT, Audit Mutu Internal Program Studi lmu Ekonomi Pembangunan,
Fakultas/Pascasarjana Ekonomi dan Bisnis, Universitas Islam Bandung Tahun Akademik
2019/2020 telah dilaksanakan dengan baik dan dituangkan dalam laporan ini.

Laporan AMI memuat pelaksanaan audit, lingkup audit, hasil audit, dan Rekomendasi. Hasil
audit meliputi evaluasi efektivitas pengendalian risiko, temuan audit dan rencana tindakan

koreksi, dan Capaian Target Mutu.

Kami menyampaikan terimakasih kepada semua pihak atas kerjasama dan dukungan dalam
pelaksanaan sampai dengan penyusunan laporan. Semoga laporan ini bermanfaat khususnya
bagi pimpinan Unisba, Unit Pengelola Program Studi (UPPS), dan program studi dalam
memperbaiki dan meningkatkan mutu penyelenggaraan pendidikan secara keseluruhan.

Wassalamu’alaikum Wr. Wh.

Bandung,
Auditor |,

-

Dr. Luthfi NL\wandi, 5T, M.T.

Auditor Il

opon Sriﬁusilaé, S.E.l, M.ESy
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LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL PROGRAM STUD}

I. PELAKSANAAN AUDIT

1.1. Tim Pelaksana
Audit Mutu Internal {(AMI) Universitas Islam Bandung dilaksanakan oleh Badan Penjaminan

Mutu (BPM) berdasarkan Surat Perintah Rektor Nomor: 610/E.3/Rek/X/2020 tanggal 15
Oktober 2020 tentang Audit Mutu Internal. Ketua BPM selanjutnya membentuk Tim Pelaksana
AMI yang terdiri dari tim auditor internal dan diketuai oleh Ketua Bidang Monitoring dan
Evaluasi (Monev). Tim Pelaksana AMI ditugaskan langsung oleh Rektor berdasarkan Surat Tugas
611/E.3/Rek/X/2020 tanggal 15 Oktober 2020.

Berdasarkan Jadwal dan Auditor AMI Tahun Akademik 2019/2020, Pihak Teraudit (Pogram
Studi) dan Auditor dalam peiaksanaan audit sebagAMIna yang dilaporkan ini adalah :
Program Studi : Ilmu Ekonomi Pembangunan

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Auditor | : Dr. Luthfi Nurwandi, S.T., M.T.
Auditor I : Popon Srisusilawati, S.E.1., M.E.Sy

Tahun Audit : Tahun Akademik 20159/2020

1.2. Prosedur
Pelaksanaan Audit Mutu Internal diatur dalam Prosedur Pelaksanaan Audit Internal (PK-

UNISBA-U-03) dan Kode Etik Auditor Internal yang ditetapkan oleh Badan Penjaminan Mutu
Universitas Islam Bandung.

1.3. Susunan Acara Visitasi

Hari ke-1: Kamis, 26 Oktober 2020

08.30 - 08.45 Pembukaan

08.45—-11.30 Pemeriksaan dokumen dan bukti pendukung

11.30-13.00 Istirahat Sholat dan Makan

13.00 - 14.00 Pemeriksaan dokumen dan bukti pendukung (Lanjutan)

14,00 - 15.00 Wawancara dengan Dosen dan Mahasiswa

15.00 - 16.00 Rapat Tim Auditor (Memformulasikan Temuan Audit dan mempersiapkan
Permintaan Tindakan Koreksi)

Hari ke-2 : Jumat, 27 Oktober 2020

09.00 - 11.00 Diskusi Temuan Audit dan Permintaan Tindakan Koreksi
11.00-11.30 Penyusunan Laporan dan Berita Acara Audit

11.30-12.00 Penutupan dan Penandatanganan Laporan dan Berita Acara Audit



lil. HASIL AUDIT

3.1. Efektivitas Pengendalian Risiko

Berdasarkan Tabel Analisis Risiko (DF-TKR-SPMI-UNISBA-UP-002) yang telah disusun oleh
program studi/fakultas, auditor memverifikasi laporan hasil evaluasi dan kaji ulang atas
efektivitas tindakan pengendalian risiko yang telah dilakukan dalam 1 (satu) tahun akademik
terakhir. Atas laporan pengendalian risiko yang belum atau kurang efektif, auditor
menyampaikan Permintaan Tindakan Koreksi {AM-SPMI-UNISBA -PS-003A untuk Program Studi

sebagaimana terlampir).

3.2. Temuan Audit dan Tindakan Koreksi

Berdasarkan hasil desk evaluasi dan audit lapangan, Auditor merumuskan temuan audit atas
ketidaksesuaian (KTS) dan menyampaikan Permintaan Tindakan Koreksi (AM-SPMI-UNISBA -PS-
003A untuk Program Studi sebagaimana terlampir). Permintaan Tindakan Koreksi dari Auditor
akan dibahas dalam Rapat Tinjauan Manajemen tingkat Fakultas yang dikoordinasikan oleh
BPM Fakultas untuk dianalisis akar penyebab ketidaksesuaian serta disusun Tindakan Koreksi
atau Rencana Tindak Lanjutnya. Tindakan Koreksi dilaporkan dalam Laporan Hasil Rapat
Tinjauan Manajemen tingkat Fakuitas dan disampaikan kepada BPM Universitas untuk
dievaluasi kembali pada audit tahun berikutnya.

Berdasarkan hasil desk evaluasi dan audit lapangan yang telah dilakukan, diperoleh temuan
audit berikut:

No | Referensi Kategori
| {butir mutu) {Mayor/Minor/Observasi) | FEIEETR VT _
1. DF-PD-SPMI-UNISBA- minor RPS belum mengacu secara utuh kepada
A3-001 SKKNI, karena tidak ada asosiasi yang
| memayungi prodi Ekonomi Pembangunan
2. DF-PD-Pkm- minor Belum adanya suatu kesatuan antara road map
UNISBA-PS-013 penelifian, dengan penelitian dosen, Pkm dan
| HKI
3. | DF-PPKM-SPMI- minor Sudah terdapat keterlibatan mahasiswa, namun
UNISBA-PS-003 belum diangkat nama mahasiswa pada
|_publikasi ilmiah. gl

3.3. Pencapaian Target Mutu

Penilaian pencapaian Target Mutu menghasilkan dengan hasil Rata-rata Capaian 13?%. Hasil
rinci penilaian terlampir pada formulir Penilaian Target Mutu Program Studi (AM-SPMI-UNISBA-
PS-006A).




IV. REKOMENDASI

Berdasarkan hasil akhir pelaksanaan AMI, Auditor merekomendasikan hal-hal sebagai berikut :

| No Bidang Kelebihan | Peluang Peningkatan

| 1 Pengajaran Sudah Memiliki RPS dengan format ' RPS yang disesuai dengan
_ | DIKTI | kebutuban suatu asosiasi
2 | Penelitian Persentase 423% Melakukan kerjasama dengan
_universitas luar negeri
3 | Pengabdian Sudah Memiliki Road Map Road map belum terintergrasi
dengan nilai Islam, penelitian dan
| | HK}

V. KESIMPULAN AUDIT
Tim audit menyimpulkan:

1. Sistem dokumentasi cukup lengkap dan terstruktur untuk mendukung pelaksanaan Sistem
Penjaminan Mutu Internal. {Ya) catatan: perlu dilengkapi lihat daftar koreksi

2. Program studi telah menjelaskan Sistem Penjaminan Mutu internal secara konsisten dan
berkelanjutan. Ya. Catatan: perlu dilengkapi dengan alur PPEPP yang konsisten

3. Temuan pada periode audit ini adalah : ( }__(Major), ( )_\/_(Minor), () {Observasi)

4. PTK pada temuan audit sebelumnya telah ditindaklanjuti secara efektif.Ya catatan: belum
komprehensif, berkenaan dengan PPEPP

5. Kaprodi menunjukkan komitmennya terhadap implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal
untuk tercapainya kepuasan stakeholder. Ya. Catatan: Prodi harus memiliki tim adhoc untuk

audit mutu di tingkat prodi.
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BERITA ACARA

AUDIT MUTU INTERNAL PROGRAM STUDI
Nomor: 1A/AMI/X/2020

Bismillahirrahmanirrahiim

Pada hari ini, jumat tanggal 27 Oktober Pukul 09.00 WiB sampai Pukul 17.00 WIB bertempat di
ruang BPM Fakultas Ekonomi & bisnis telah ditaksanakan Audit Mutu Internal(AMI) oleh Auditor
Internal Universitas Islam Bandung terhadap :

Program Studi  : Ekonomi Pembangunan
Fakultas : Ekonomi & Bisnis
Lingkup Audit  : Akademik

Tahun £ 2019/2020

Pelaksanaan Audit Mutu Internal dihadiri oleh Ketua Program Studi beserta jajarannya (Daftar
Hadir terlampir). Hasil audit dituangkan dalam formulir :

1. Penilaian Evaluasi Diri
2. Temuan Audit dan Permintaan Tindakan Koreksi
3. Capaian Target Mutu

Berita acara ini dibacakan dihadapan para pihak, disetujui dan ditandatangani. Demikian berita
acara ini dibuat dengan sebenarnya untuk diketahui dan digunakan sebagaimana mestinya.

Teraudit Auditor I,

Ketua Program Studi; 15L4,,
a2 &,

Dr. Luthfi N andi, S.T., M.T.

Auditor I,

Popon 5ri5usilaﬂ4l., M.E.Sy
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DAFTAR TILIK DOKUMEN AMI PROGRAM STUDI
Program Studi Ekonomi Pembangunan
UPPS i Ekonomi & Bisnis
Auditor ) : Dr. Luthfi Nurwandi, ST, MT.
Auditor 1l : Popon Srisusilawati, S.E.l,, M.E.Sy
Tanggal Audit : 27 Oktober 2020
| NO | STANDAR/ DAFTAR PERTANYAAN Yy |1 KETERANGAN ]
| BUTIR
I_ | MUTU 1 _ _
1. | DF-PD- | Sudahkan Capatan pembelajaran mengacy pada hasil Y Belum terdapat asosiasi
| | SPMI- kesepakatan dengan asosiasi penyelenggara program studi sejenis
| UNIsSBA- dan arganisasi profesi,
PS-001 |
2. | DF-PD- ' Adakah pelibatan industry dan asosiasi dalam T | Sudah ada, asosiasi belum ada ]
SPMI- Evaluasi dan pemutakhiran kurikulum
| UNISBA-
| | PS-002 )
3. | DF-PD- Apakah ada kelengkapan RPS dari semua matakuliah Y Sudah ada RPS, tapi masih belum selaras
SPMI- antara metode pembelajaran dan
| UNISBA- pengalaman belajar
| | ps-0058 | |
IT. DF-PD- ' Apakah mahasiswa suka dilibatkan dalam PKM 5 ? Y | Mahasiswa sudah dilbatkan, hanya pada
SPMI- ini akan memenuhi bentuk pembelajaran untuk yg publikasi mahasiswa tidak diikutsertakan
| UNISBA- penelitian dan PKM
|| Ps-008 ]
|5, | DF-pD- keterediaan instrumen penilaian rublik/ prinfolio dan rancangan Y Masih belum paham cara mengisinya
SPMI- tugas belum lengkap masih di bawah 20%. kesulitannya apa?
UNISBA- | |
_I | Ps-010 |
| 6. | DF-PD- Mengapa belurm ada satu pun yang lufus tepat Y | Karena mahasiswa pada saat tugas akhir,
SPMI- | waktu? banyak yang tidak lanjut
| UNISBA-
| Ps-017 | _

7. IPL Bagaimana system pelayanan di prodi ekonomi? Y | Sudah baik, hanya diperlukan monitoring
untuk mengukur kepuasan dosen dan
mahasiswa

|_a. Penelitian | Penelitian luar negeri belum ada | T Kesulitan dalam melakukan kemuniksi
| | danPKM | dengan universitas diluar negeri

9. | DF-PD- Rumusan kompetensi lulusan Y Belum merujuk pada sebuah asosiasi,

| SPMI- karena belum ada, sehingga merujuk pada
UNISBA- suatu universitas (belum ada juga df
PS-001 | universitas negeri}. Mengadakan workshop.

| | Keunikan konsep islam pada kurikulum,

fe ] , - | Belum mengakomodasi keunikan lulusan




| Ps-011

I
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| NO | STANDAR/ DAFTAR PERTANYAAN KETERANGAN

BUTIR

MUTUV

X | Belum jelas kompetensinya (belum khusus)

10. | DF-PD- Evaluasi dan pemutakhiran kurikulum Melihat tren, selanjutnya workshop dengan
SPMI- dosen, selanjutnya mengundang pakar,
UNISBA- temuan AMI. Belum terstruktur secara baik.
PS-002 Melakukan FGD. Belum ada tahapan untuk

melaksanakan evaluasi kurikulum.

11. | DF-PD- Peta kurikulum Belum terdapat jejaring mata kuliah yang
SPMI- menunjukkan keterhubungan satu mata
UNISBA- kuliah dengan lainnya.

L PS-003

12 | DF-PD- Karakteristik Proses Pembelajaran Hanya berpusat pada SCL,  prodi
SPMI- kebingunagn untuk mengisi borang (belum
UNISBA- memahami pengisian)*

P5-004 !

13. Rencana Pembelajaran Semester (RPS) Tidak ada tandatangan Koordinator RPS dan |
bidang keahlian, dan ada referensi yang
tidak ada tahun, tidak sesuai pengalaman
belajar dengan metoda pembelajaran

14. | DF-PD- Rekap ketersediaan dan kelengkapan RPS Ada beberapa kolom yang belum diisi yaitu
SPMI- waktu dan bentuk peninjauan
UNISBA-

PS-005B8

15 | DF-PD- Kesesuaian RPS dengan CPL Belum diisi tapi sudah ditandatangani,
SPMI- belum semua dosen mengirim RPS
UNISBA-

PS-006

16. | DF-PD- Daftar pembelajaran blended learning Belum diisi tapi sudah ditandatangani
SPMI-

UNISBA-
|| P5-007

17. | DF-PD- Bentuk Pembelajaran Konversi kredit ke jam belum dijabarkan
SPMI-

UNISBA-
P5-008 I

18. | DF-PD- Rekap kesesuaian pelaksanaan dengan RPS Belum semua mengirim RPS, akan terisi
SPMI- pada akhir semester ganjil.

UNISBA-
- PS-009

19. | DF-PD- Daftar ketersediaan instrumen penilaian dan Terdapat beberapa dosen yang belum
SPMI- rancangan tugas mahasiswa mengisi terutama dosen Agama, Pancasila,
UNISBA- serta pengetahuan dasar ekonomi
PS-010

20. Instrumen penilaian Portfolio Belum diisi namun bobotnya sudah ada

21. | DF-PD- Kesesuaian Teknik dan instrumen penilaian dengan Ferdapat beberapa dosen yang belum
SPMI- CPL mengisi terutama dosen Agama, Pancaslla,
UNISBA- serta pengetahuan dasar ekonomi
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NO | STANDAR/ | DAFTAR PERTANYAAN KETERANGAN ]
BUTIR
MUTU
22. | DF-PD- Datar sebaran nila Respon nilai bahas indonesia maksimal B,
SPMI- perlu dibuat berita acara
UNISBA-
L PS-013
23. | DF-PD- Evaluasi IPK lulusan Target IPK: 3.25 yang tercapai 3.17, rasio
SPMI- lulusan belum ideal
UNISBA-
PS-016
24, | DF-PB- Integrasi dan Internalisasi Nilai-nilal Islam dalam Belum terdapat mata kuliah atau topik
Pkm- pembelajaran khusus yang membahas internalisasi Islam
UNISBA- dalam mata kuliah kompetensi ekonomi
Ps-01 pembangunan secara komphrehensif, serta
terdapat kendala penyelesaian RPS dengan
LSIPK (kendala),
25 | DF-PD- Sebaran mata kuliah Tidak ada prasyarat mata kuliah
Pkm-
UNISBA-
PS-003 —
26, | DF-PPKM- | Penelitian (keterlibatan mahasiswa) Sudah terdapat keterlibatan mahasiswa, N
SPMI- namun belum diangkat nama mahasiswa
UNISBA- pada publikasi ilmiah.
PS-003
27. | DF-PD- Daftar penelitian DTPS yang menjadi rujukan Pengisian salah karena bukan judul
Pkm- tesis/disertasi penelitian yang dimasukkan, tetapi sudah
UNISBA- terdapat satu penelitian yaitu Bu Ima,
P5-004 namun belum dimasukkan. i
28. | DF-PD- Daftar PKM DTPS Dana penelitian tidak semua diisi
Pkm-
UNISBA-
PS-005 |
29. | DF-PD- Monitoring kesesuaian Pkm dosen Belum dfisi, karena pelaporan hasil
Pkm- penelitian terlam bat dari dosen
UNISBA-
B PS-006A
30. | DF-PD- Rekap Kesesuaian Pkm DTPS dengan peta jalan Sudah memadai, namun belum ada
Pkm- konfirmasi terhadap peta jalan dari
UNISBA- penelitian program studi
PS-0068B
31 | DF-PD- Daftar publikasi ilmiah DTPS di Jurnal Betum Disebutkan quaifikasi dari jurnalnya
Pkm-
UNISBA-
Ps-007
32. | DF-PD- Daftar publikasi ilmiah DTPS di media masa Belum ada publikasi ilmiah di media masa
Pkm-
UNISBA-
! ps-o0sc _
33. | DF-PD- Daftar karya ilmiah DTPS yang disitasi Belum memperhatikan waktu sitasi selama
Pkm- | 3 tahun
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| NO STANDAR/ DAFTAR PERTANYAAN Y T KETERANGAN
BUTIR
MUTU
UNISBA-
PS-009 L
34. | DF-PD- Daftar luaran penelitian DTPS dan Pkm Y Terdapat bukti Hak patent, namun belum
Pkm- dicetak, masih disimpan di HP.
UNISBA-
| P5-010
35. | DF-PD- Integrasi Kegiatan Penelitian dan Pkm DTPS dalam Y Belum adanya suatu kesatuan antara road
Pkm- Pembelajaran map penelitian, dengan penelitian dosen,
UNISBA- serta Pkm
PsS-013 {
| 36. Road Map Penelitian dan Pkm Y Belum terintegrasi, masih berdiri sendiri
=
i Auditor Internal —
| Auditor
-
Dr. Luthfi N'lrwandi, S.T., M.T. Popon Srisusilawdti, S.E.I., M.E.Sy |

Tanggal Otori#si: 27 Oktober 2020 | Tanggal Otorisasi: 27 oktober 2020
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KUESIONER PENILAIAN TERHADAP AUDITEE
Auditee : Fakultas @E%Oﬂ‘@m" ..... PW&AML‘JUW—.\-

Nama Auditor 1 DF-IVUTHF': ..... MU[ZAUMDIJMT ,,,,,,,,,,,,,,,,
Nama Auditor 2 : mm"tSriSUSl\LAWA'T\,S.E,I.,)MnE.SLA
Petunjuk :

Berikan tanda SILANG (X) sesuai jenis audit yang telah dilaksanakan:

% : Audit Prodi (AMI), tahun 20 2{)

Audit Fakultas, tahun 20

Evaluasi dilakukan dengan menilai tingkat kesesuaian antara pernyataan dengan kenyataan selama
pelaksanaan audit berlangsung, dengan ketentuan nilai sebagai berikut :

Nilai Tingkat kesesuaian
1 :  Sangat sesuai
2 Sesuai
3 : Kurang sesuai
4 Tidak sesuai

L Berikan tanda SILANG (X) pada kolom tingkat kesesuaian yang dianggap paling benar/tepat
untuk setiap pernyataan dalam tabel berikut ;

Tinokat kesesuaian |
1 3 4 |

MNa. Butir Evaluasi

1. | Fakultas/Program Studi memahami tujuan proses audit bermanfaat bagi
pengembangan mutu institusi _
Lingkup audit bermanfaat bagi mengembangkan mutu institusi
Materi/instrumen audit mendukung tercapainya tujuan audit
Materi/instrumen audit mudah dipahami oleh teraudit (Auditee)
Materi/instrumen audit mudah disiapkan oleh teraudit (Auditee)
Teknik pelaksanaan audit mendukung tercapainya tujuan audit
Waktu pelaksanaan audit sesuai kebutuhan
Kinerja Fakultas / Program Studi dalam Audit : il
a. Menjawab dengan Obvektif s
b. Komunikatif | Vv
“

.

RISSIVIS S

P b | b

oo |~d| o Lh

¢, Terbuka
l d. Profesional

Masukan:

1. Materi/instrumen Audit :
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2. Pelaksanaan audit :

3. Saran untuk auditee

a) Ketua Tim Auditor :

LeBik TECATUIL.

b) Angota Tim Auditor :

AM!
Mengetahui,
Ketua Tim i‘k Anggota Tim Audit
{ \ll
¢LU1+}F1)MUM%HM; (Pofow  ruginvawasr)



