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I. PENDAHULUAN

Penetapan penjaminan mutu (quality assurancel bagi seluruh Perguruan Tinggi melalui

Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi (SPM Dikti) sudah menjadi kewajiban yang harus

dijalankan. Salah satu bagian dalam suatu system penjaminan mutu yaitu Proses Audit Mutu

lnternal (AMl) di Perguruan Tinggi. Universitas lslam Bandung (UNISBA) sebagai salah satu

Perguruan Tinggi swasta di Bandung yang telah mendapatkan Akreditasi "Unggul" maka harus

ditunjang dengan Sistem Penjaminan Mutu yang baik, hal ini sudah berjalan cukup lama,

sehingga perlu peningkatan dan keberlanjutan dari suatu proses Audit Mutu Internal (AMl)

yang harus direalisasikan oleh Program Studi atau Fakultas agar tercipta Budaya Mutu dan

peningkatan kualitas pendidikan yang dapat memenuhi/ sesuai bahkan dapat melampaui

Standar Pendidikan Tinggi (Diktil.

Proses ini pun sebagai bukti implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI)

melalui siklus Penetapan Standar Dikti, Pelaksanaan Standar Dikti, Evaluasi dari pelaksanaan

Standar Dikti, Pengendalian terhadap pelaksanaan Standar Dikti, dan Peningkatan Standar Dikti

(PPEPP) yang berjalan dengan baik, untuk menunjang proses Sistem Penjaminan Mutu

Eksternal (SPME).

Dalam menjalankan proses PPEPP, maka UNISBA tidak lepas dalam menjalankan proses

evaluasi. Kegiatan Evaluasi Pelakanaan Standar Dikti di UNISBA dilakukan dengan

menyelenggarakan Audit Mutu Internal (AMl), yaitu aktivitas untuk memeriksa terkait

pemenuhan Standar Dikti pada Tahap Pelaksanaan Standar Dikti (ketika Standar Dikti

dilaksanakan). Temuan dari Hasil dari Audit Mutu Internal harus dikendalikan oleh Perguruan

Tingi untuk mewujudkan pendidikan tinggi yang bermutu. Pengendalian ini dapat dilakukan

melalui Rapat Tinjauan Manajemen yang dilaksanakan secara bertahap mulai dari tingkat

Fakultas.

II. TINGKUP BAHASAN

Mengacu pada Sistem Penjaminan Mutu lnternal (SPMI), maka Fakultas MIPA

melaksanakan Rapat Tinjauan Manajemen Fakultas {RTMF} dengan ruang lingkup seperti yang

di persyaratkan, yaitu :



1. Hasil Audit, meliputi temuan-temuan dalam Audit Mutu lnternal (AMl) tahun akademik

202U2022 untuk tingkat Prodi dan Fakultas

2, Umpan Balik Pelanggan {Analisis hasil kuesioner kepuasan pengguna untuk semua bidang)

3. Kinerja Proses dan Kesesuaian Luaran Tri Dharma {Capaian target mutu)

4. Tindakan Pencegahan dan Perbaikan {hambatan program masing-masing bidang dan tindak-

lanjut untuk mencegah hambatan tersebut agar tidak terjadi lagi).

5. Tindak Lanjut dari Tinjauan Sebelumnya (Evaluasi dari tindak lanjut hasil temuan audit

sebelumnya)

6. Perubahan yang Dapat Mempengaruhi Sistem Manajemen Mutu {Terkait kebijakan-

kebijakan baru baik internal maupun eksternal/pemerintah)

7. Rekomendasi untuk Peningkatan {Saran dan masukan untuk perbaikan Sistem Penjaminan

Mutu Internal)

III. PETAKSANAAN

RTMF di Fakultas Matematika dan llmu Pengetahuan Alam {MIPA) telah dilaksanakan

pada tanggal 25 Oktober 2022 dengan melibatkan seluruh Jajaran Pimpinan Fakultas dan

Program Studi.

Pelaksanaan RTMF dimulai dengan pembahasan dari Temuan Hasil Audit Mutu Internal

(AMl) di setiap Program Studi dan di tingkat Fakultas. Hasil temuan audit tersebut dianalisis

akar permasalahannya untuk selanjutnya dirumuskan rencana tindak lanjut atau tindakan

koreksinya dilengkapi dengan waktu pelaksanaan dan penanggung jawabnya.

IV. HASIL

4.L. Hasil Audit Internal

Berdasarkan hasil Audit Mutu Internal (AMl) Tahun Akademik 202L/2Q22, masih

terdapat beberapa temuan yang bersifat KTS (Ketidaksesuaian) yang harus ditindaklanjuti dan

OBS (Oservasi) yang harus diperbaiki berdasarkan saran dari auditor. Adapun daftar temuan

AMI dapat dilihat di dalam tabel berikut:



4.1.1Temuan AMI Fakultas MIPA

L Observasi

nasttoesenveg ,

il. i ji:iiir.:lr l:ii:irj
{ili : :li i:t i ,ii::iii

nI.

Penugasan DTPS

sebagai
pembimbing

utama tugas akhir
(26).

v

Diatur strategi agar
rasio penugasan

pembimbing utama tugas
akhir untuk setiap dosen
yang sesuai tidak terlalu
besar

Terdapat prodi, statistika
dan matematika yang rasio
penugasan pembimbing
utama tugas akhirnya
masih terlalu besar

2.
Indeks Kinerja
dosen (33)

v

Diatur strategi agar
semua dosen pada

semua prodidiwajibkan
membuat atau
melaporkan IKD

Pada prodi farmasi masih
terdapat dosen yang

belum mempunyai iKD

3.
Penerimaan Nilai
Ujian (s2)

v

Dbuat regulasi agar
dosne memahami agar
pelaporan nilai harus
tepat waktu atau sesuai

iadwal

Penerimaan nilai masih
ada yang melebih standar

4.

Persentase
mahasiswa asing di
seluruh prodi (53)

Sesuai dengan visi misi
universitas terdapat
adanya internasiona lisasi
yang dapat menunjang
penerimaan mahasiswa
asing di Unisba.
Peningkatan promosi

fakultas ataupun
universitas ke luar negeri.

{ Tidak terdapat mahasiswa
asing di FMIPA

5.

Persentase

mahasiswa yang
wirausaha (65)

v
Jumlah mahasiswa yang
wirausaha di prodi pat
ditinekatkan

Jumlah mahasiswa yang
wirausaha di prodi masih
rendah

6.

Persentase

mahasiswa
penerima

beasiswa non
APBN (65)

v

Mahasiswa yang
menerima beasiswa non
APBN dapat ditingkatkan
dengan berbagai strategi
yang diterapkan di
fakultas

Masih rendah mahasiswa
yang menerima beasiswa

non APBN

*) Diceklis (V)



2. Ketidaksesuaian

No. . STANDAR(BUNR MUTU

t. Visi, Misi Tujuan dan Strategis

{1,2 dan 3)

Visi, Misi, tujuan dan strategis belum memperlihat
kesesuaian dengan visi universitas dan belum terlihat
adanya internasionalisasi dan pencapaian waktu
yang terukur.

z
Tata Pamong, tata Kelola dan
Kerjasama

Analisis SWOT (4)

Analisis SWOT kurang memperlihatkan kesesuaian
dengan kondisi saat ini, sehingga rencana strategis
untuk pengembangan program studi perlu
disesuaikan kembali.

5 Kelengkapan stuktur organisasi (5)

Fakultas sudah memiliki struktur organisasi yang
jelas tetapi belum mempunyai dokumen resmi yang

memperlihatkan tugas dan fungsi setiap struktur
yang ada.

4 Renstra UPPS (6)
Renstra sudah memiliki renstra yang mempunyai
IKU dan lKT, tetapi belum mengacu pada renstra
universitas.

5 Renop (7)

Renop sudah tersedia tetapi belum megambarkan
bagaimana mekanisme penyusunannya, SK Tim
pembentuknya, lembar pengesahannya dan
bagaimana sosialisasinya.

o Indikator kinerja tambahan (8)
Sudah terdapat IKT pada semua kriteria akan tetapi
belum menunjukkan daya saing fakultas dan
prosram studi di internasional.

7 Perolehan nilai akreditasi prodi (9)
Belum ada prodiyang mendapatkan akreditasi A

atau unggul.

8
Kerjasama pendidikan, penelitian dan
PKM (11, 12)

Dokumen kerjasama belum lengkap dan masih
terdapat prodiyang belum mempunyai kerjasama
dalam bidane penelitian.

9
Jabatan akademik dosen tetaD UPPS

(16,201,30) Jumlah guru besar dan lektor kepala masih rendah.

10 Rasio Dosen dan mahasiswa (21)
Rasio dosen dan mahasiswa masih rendah untuk
prodi matematika dan farmasi.

1.L Biaya operasioan mahasiswa (43)
Biaya operasional pendidikan {BOP} untuk setiap
prodi masih rendah.

t2
Peta jalan penelitian dan Peta jalan
PKM (54,57)

Peta jalan penelitian dan PKM belum terlihat sebagai
dokumen resmi dan belum seluruhnya sesuai dengan
renstra universitas.

13
Prestasi mahasiswa dalam bidang
akademik (70)

Prestasi mahasiswa dalam bidang akademik pada

setiap prodi masih rendah.

T4
Waktu tunggu lulusan untuk
mendapatkan pekerjaan pertama (73)

Masih sedikit presentase lulusan prodi yang
mendapatkan pekerjaan kurang dari enam bulan.

15 Kesesuain bidang lulusan kerja (74)
Masih sedikit mahasiswa yang mempunyai
kesesuaian kerja dengan bidang ilmunya.

16
Masih rendahnya penilaian tingkat
kepuasan pengguna lul usan

Masih rendahnya penilaian tingkat kepuasan
pengguna lulusan



4.1.2 Temuan AMI Prodi Statistika

1. Observasi

NO
STANDAR {BUTIR

MUTUI
HASIT OBSERVASI

POSITIF* PETUANG PENINGKATAN NEGATTF'T TEMUAN HASIIAUDIT

1. Klausul 8.4 v

Prodi menyiapkan
dokumen kerja sama

untuk kegiatan
perkuliahan di luar prodi.

Prodi belum memiliki
dokumen kerja sama

untuk kegiatan
perkuliahan di luar prodi.

2. Klausul 8.5 v

Prodi menyiapkan SOP

layanan Pendidikan
untuk mahasiswa
berkebutuhan khusus.

Prodi belum memiliki SOP

layanan Pendidikan untuk
mahasiswa berkebutuhan
khusus meliputi kurikulum
dan metode
pembelajaran, panduan

metode evaluasi dan
penilaian yang dapat
dimodifikasi untuk
mahasiswa berkebutuhan
khusus.

3. Klausul8.5 v

Prodi menyiapkan SOP

untuk menangani
permintaan wawancara
dengan kaprodi.

Prodi belum memiliki SOP

untuk menangani
permintaan wawancara
dengan kaprodi.

4
Kriteria: Profil
Dosen

v Penambahan DTPS

Prodi belum bisa membagi
pembimbing utama tidak
lebih dari 5 setiap
semester.

5
DF.PD-SPMI-

UNISBA-PS. OO5B
v Dosen melengkapi RPS

Kelengkapan RPS

beberapa mata kuliah
belum terisi.

6
DF-PD.SPMI-
UNISBA-PS- O1O

v

Dosen melengkapi form
Rencana Penilaian,
Rubrik dan Rancangan

Tugas Mahasiswa.

Form Daftar Ketersediaan
Kontrak rencana
penilaian, kelengkapan
RPS, Rubrik dan

Rancangan Tugas belum
lengkap.

7
DF-PD-SPMI-
uNtSBA-PS- 011

v

Prodi mengingatkan
dosen untuk
mengintegrasikan ni lai-
nilai lslam pada mata
kuliah.

Integrasi nilai-nilai lslam
pada mata kuliah masih
rendah.

8
DF.PPKM-SPMI-

UNISBA-PS-OO4
v

Prodi mengingatkan
dosen untuk
mengintegrasikan nilai-
nilai lslam pada

Penelitian yang

mengintegrasikan ni lai-

nilai lslam ada dua dari
sebelas judul penelitian.



NO
STANDAR {BUT|R

MUTUI
HASITOBSERVASI

POStTtF* PELUANG PENINGKATAN NEGATIF* TEMUAN HASITAUDIT
penelitian.

9
DF-PPKM-SPMI-
UNISBA-PS-OO6

v

Prodi mengingatkan
dosen untuk
mengintegrasikan nilai-
nilailslam pada PKM.

PKM yang melibatkan
mahasiswa ada dua judul
PKM.

10
DF-PPKM-SPMI-

UNISBA-PS-OO8
v

Prodi mengingatkan
dosen untuk
mengikutsertakan
mahasiswa dalam
keeiatan PKM.

PKM yang

mengintegrasikan ni lai-
nilai lslam ada dua judul
PKM.

*) Diceklis (rl)

2. Ketidaksesuaian
NO. STANDAR (BUTIR MUTUI TEMUAN HASITAUDIT

1..
KlausulS
Perencanaan

Prodi belu m memil i ki SOP mengidentifi kasi risi ko
dalam pengelolaan kurikulum dan proses
pembelajaran.

z Klausul 8.4 dan 8.5

Prodi belum memiliki panduan untuk pelaksanaan
program MBKM, panduan konversi program MBKM,
dokumen kerja sama dengan mitra program MBKM,
evaluasi terhadap program MBKM yang telah
diimplementasikan.

3 Klausul8.5
Prodi belum memiliki panduan dan SOP tentang
Peminjaman dan Penggunaan Alat, Jasa Layanan
Laboratorium.

4.1.3 Temuan AMI Prodi Matematika

1. Observasi

NO
STANDAR (BUTTR

MUTUI
HASIT OBSERVASI

POSITIF* PETUANG PENINGKATAN NEGATIF* TEMUAN HASITAUDIT

L.
Dokumen
Kurikulum

Dalam waktu segera file
dokumen kurikulum
dapat langsung dicetak
untuk memudahkan
pemeriksaan internal
oleh auditor.

v

Dokumen kurikulum
Tahun Akademik
2O2t/2022 sudah
d idokumentasika n dengan
baik, namun belum dijilid
dafam bentuk hardcopy
masih berbe ntuk softfil e.

2.

Rekognisi

Mahasiswa dan
Integrasinilai-nilai
lslam dalam

Ketidaktelitian dapat
langsung diperbaiki saat
pemeriksaan dengan
dukunsan data di

v

Semua form SPMI sudah
diisidengan lengkap
namun masih ada

kekurangtel itian dalam



TEMUAN HASITAUDITFE LI'AIT\ TEIIIT|TIAA I A I{
Penelitian
mahasiswa

lapangan yang lengkap
dan up to date dan
dibantu oleh PIC Prodi
yang cekatan.

mengisi form SPMI seperti
pengisian jumlah rekognisi
mahasiswa, jumlah
penelitian mahasiswa yang
mengintegrasikan nilai-
nilailslam.

3.
Dokumen
Kurikulum

v

Proses penyusunan
kelengkapan dokumen
kurikulum berbasis OBE

dapat terus dilakukan
secara bertahap dan
pasti s.d SK Rektor
tentang pengesahan

kurikulum terbaru
tersedia.

Prodi sudah menyusun
dokumen kurikulum
berbasis OBE namun
masih terus harus

dilengkapi dengan
updating RPS sesuai
struktur mata kuliah yang
akan disahkan dalarn
dokumen kurikulum
terbaru.

4
Dokumen
kurikulum

v

Prodi dapat melanjutkan
proses tersebut dengan
tahap akhir
mendokumentasikannya
dalam bentuk dokumen
kurikulum yang lengkap
dan sesuai panduan dari
BPM Unisba berbentuk
hardcopy.

Prodisudah melakukan
proses pemutakhiran
kurikulum dengan
melibatkan stakeholder
internal dan eksternal dan
menyusun dokumen
kurikulum dalam softfile
dan tidak segera dicetak
dafam bentuk hardcopy.

q Pendidikan v

SOP dapat terus
dimutakhirkan untuk
menjangkau pengguna di
luar UPPS yang lebih luas
dan dilayani dengan
pelayanan berkualitas
tinggi. Hal inidapat
menjadi promosi terbaik
Prodi Matematika dalam
meningkatkan jumlah
mahasiswa baru.

Laboratorium di bawah
P3SM sudah memilikiSOP
pelayanan kepada
pengguna di luar UPPS.

o Pendidikan v

Proses bimbingan
akademik dapat
ditingkatkan membahas
masalah akademik dan
non akademik sehingga
motivasi belajar
mahasiswa terus dapat
ditingkatkan dan IPK min
3 itu dapat dicapai oleh

Dosen wali sudah
melakukan proses

bimbingan akademik
dengan rata-rata
pertemuan sebanyak 4
kali.



srAr*oAn irurrn ,

,..tuiUTUl i PETUANC PflIIT{Gfi* r*teaTn* : t:i
semua mahasiswa wali di
masa vanq akan datans.

7 MBKM v

Prodi mampu full
melaksanakan 8 program
(tingkat implementasi
lo}%t dengan
perencanaan yang
matang (dalam bentuk
panduan kurikulum dan
konversi mata kuliah)
dimulai dari semester
ga nj i I TA. 2022 | 2O23 saat
ini.

Prodi sudah sangat
maksimal
mengimplementasikan
program MBKM dengan
tingkat pelaksanaan
program lebih kurang 90
persen dari 8 program
yang ditentukan oleh
Kemdikbudristek.

8 Penelitian & PKM {

Kaprodi dapat mencari
sumber-sumber
pendanaan LN dan
Nasional misalmelalui
kerjasama LN untuk
meningkatkan jumlah
penelitian yang didanai
oleh LN dan Nasional
tidak hanya
mengandalkan
pendanaan dari PTS

sendiri{LPPM Unisba).

Tim dosen Prodi sudah
mampu memenangkan
hibah LPPM Unisba setiap
tahunnya dalam jumlah
yang lebih daricukup.

9 Penelitian v

Kaprodi dapat
memotivasi Tim dosen
pembimbing Prodi untuk
mampu meningkatkan
jumlah penelitian
mahasiswa yang

mengintegrasikan nilai-
nilailslam melalui
perbaikan pedoman
skripsi yang didalamnya
mewajibkan mahasiswa
bimbingan untuk
mengintegrasikan nilai-
nilai lslam misaldi bagian
latar belakang, hasil dan
pembahasan.

Hasil penelitian ma hasiswa
sudah dapat
mengintegrasikan nilai-
nilai lslam didalamnya
namun masih dalam
jumlah yang relative
belum banyak.

*) Diceklis (V)

L0



2. Ketidaksesuaian
NO, TEMUAN HASITAUDIT

t. Ketersediaan dan kelengkapan
dokumen RPS

Proses melengkapi rencana pembelajaran semester
belum dilakukan lengkap 100 persen (RPS yang

tersedia mendekati angka 90 persen).

2 Kegiatan PPKM dosen DTPS

Belum ada Penelitian dan PKM yang dilaksanakan oleh
dosen DTPS didanai oleh sumber pendanaan diluar PT

sendiri khususnya pendanaan LN.

3 Klausul 6 Perencanaan

Prodi sudah menyusun rencana mitigasi risiko,

melalukan evaluasi analisis risiko dan melakukan
evaluasi terhadap tindakan mitigasi risiko, namun

belum menyusun dokumen perencanaan mitigasi risiko
dan SOP dan kegiatan evaluasi pengendalian risiko.

4

Klausul 8
Perencanaan dan pengendalian
operasi

Klausul 8.1 dan 8.5

l.Prodi belum memiliki SOP persiapan perkuliahan

2.Beberapa mata kuliah pilihan masih belum
dilengkapi dengan RPS (11 matkul dari total 90 mata
kuliah, karena mata kuliah ybs tidak ada peminat).

3.Sudah tersedia instrumen penilaian dan kontrak
rencana penilaian untuk setiap mata kuliah, namun
belum L00 oersen.

5 Klausul 8.4 dan 8.5

1. Prodi belum menyusun panduan untuk pelaksanaan

program MBKM
2. Prodibelum memiliki panduan konversi program

MBKM (sudah terdapat SK Dekan terkait konversi
program MBKM yang diajukan oleh program studi)

6 Klausul8.4

1. Sudah tersedia dokumen kerja sama berupa MoU,
namun kegiatan perkuliahan di luar prodi belum
diimplementasikan.

2. Prodi belum mampu memastikan bahwa mahasiswa
yang melakukan perkuliahan di luar prodi dapat
mencapai kompetensi yang ditetapkan Prodi,
karena kegiatan perkuliahan di luar prodi tsb belum
terlaksana

3. Prodi belum memiliki mata kuliah yang proses

oembelaiarannva adalah oenelitian PKM.

-, Klausul 8.2 dan 8.5
Prodi belum memilikiSOP Pengajuan Bebas

Laboratorium pada saat mahasiswa akan lulus.

8 Klausul8.5

Prodi belum memiliki langkah untuk meningkatkan
aksesibilitas layanan Pendidikan (kurikulum dan
metode pembelajran yang dimodifikasi serta panduan

metode evaluasi dan penilaian yang dapat
dimodifikasi) untuk mahasiswa yang berkubutuhan
khusus.

9 Klausul8.5
Prodi belum memilikiSOP untuk menangani
permintaan wawancara denean kaprodi.

LT



4.1.4 Temuan AMI Prodi Farmasi

L. Observasi

NO
STANDAR {BUT|R

MUTUI
HASIT OBSERVASI

POSITIF'F PELUANG PENINGKATAN NEGATIF* TEMUAN HASILAUDIT

L
Klausul 6

Perencanaan
v

Program studi belum
memilikiSOP mengenai
kegiatan evaluasi
pengendalian Risiko.

2

Klausul 8
Perencanaan dan
Pengendalian

Operasi

{ Prodibelum Menyusun
matriks ketercapaian CPL.

3 Klausul8.5 v

Prodi belum memiliki SOP

untuk menangani
permintaan wawancara
dengan kaprodi.

4 Kurikulum v

Profil lulusan sudah
mengacu kepada APTFI

dan juga mengakomodir
kekhasan farmasi
(enterpreneurship), Akan
tetapi belum terakomodi r
dalam Visi.

*) Diceklis (rt)

2. Ketidaksesuaian
NO STANDAR {BUT|R MUTUI TEMUAN HASITAUDIT

t Karakteristik Proses Pembelajaran
DF-PD-SPM I-U N ISBA-PS-OO4

Karakteristik proses pembelajaran PS Farmasi yang

berpusat pada mahasiswa kurang dari 50% Mata
Kuliah.

2
Rencana Proses Pembelajaran
DF-PD-SPM I-U N ISBA-PS-OO5

Belum seluruh mata kuliah pada semester ganjil
maupun genap memiliki tingkat kedalaman dan
keluasan vang sesuai dengan CPL.

3
Keberhasilan Studi
DF-PD-SPM r-U N ISBA-pS-022 { ps-o17) Persentase keberhasilan studi masih rendah.

4
Penelitian Dosen
DF-PPKM-PS-001.

Jumlah penelitian DTPSyang relevan dengan bidang
PS dan pembiayaan penelitian DTPS dari luar negri
masih rendah.

5
PKM Dosen
DF.PPKM-PS-OOs

Jumlah PKM DTPS yang relevan dengan bidang PS

masih rendah dan belum ada kegiatan PKM dengan
pembiavaan dari luar neqeri.

o

Publikasi llmiah Mahasiswa di media
massa

DF-PPKM-PS-o15 C

Belum ada publikasiilmiah mahasiswa di media
massa.

7 Kegiatan Mental Kebangsaan
Kegiatan mental kebangsaan belum memenuhi
seluruh kategori (pada tahun ini yang terlaksana

tz



kegiatan gerakann anti penyalahgunaan NAPZA,
pelatihan kepemi mpi nan, serta pendidi ka n norma,
etika dan soft skillmahasiswa.)

8
Ma hasiswa berwirausaha
DF-PD.MBKM-PS.OO2

Persentase mahasiswa yang berwirausaha masih
rendah. Hal tersebut belum sejalan dengan profil
lulusan yang diharapkan oleh PS untuk menghasilkan
enterpreneur.

4.1.5 Temuan AMI Prodi Pendidikan ProfesiApoteker

L. Observasi

NO
STANDAR (BUTTR

MUTU}
HASIT OBSERVASI

POStTtF* PELUANG PENINGKATAN NEGATIF* TEMUAN HASILAUDIT

7

Klausul8
Perencanaan dan
pengendalian
operasi
Klausul8.l.
KlausulS.3

v

Perbaikan dokumen
kurikulum sejak tahap
pembentukan kurikulum
prodi baru.

Pengembangan Struktur
kurikulum sudah
dilengkapi dengan SK tim
penyusun, melibatkan
pemangku kepentingan
internal dan eksteral.
Mekanisme penetapan
kurikulum belum
sepenuhya terlihat
sistematis dan
terdokumentasi.
Profil lulusan sudah sesuai
dengan asosisasi profesi
tetapi belum sepenu hnya
memperlihatkan
keuggulan unisba.

2

Klausul4.2
Memahami
kebutuhan dan
harapan pihak
berkepentingan

v

Perbaikan dokumen
kurikulum pada tahap
pembentukan dengan
memperlihtkan bukti
keterlibatan pemangku
kepentingan dengan
lebih baik, terstuktur dan
terdokumentasi.

Penyususnan kurikulum
sudah melibatkan
stakeholder tetapi bukdi
dokumentasi masih belum
tersusun rapih.

Klausul8

Perencanaan dan
pengendalian

operasi

KlausulS.l dan 8.5

v

Dibuat panduan atau
pedoman untuk
perkuliahan, terutama
mata kuliah praktek kerja
lapangan.

Belum tersedia SOP

/pedoman untuk
perkuliahan, terutama
praktek lapangan, yang

dilengkapi dengan metoa
teaching dan evaluasi hasil
belaja r yang sistematis.

*) Diceklis (V)
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NO

I Kurikulum dan pembelajaran (No 7)

Ketersediian tempat praktek kerja profesi apoteker,
Sebagian belum mempunyai dokumen kerjasama,

mempunyai surat dari lAl.

2
Kurikulum dan Pembelajaran
(No 15-20

Kehadiran dosen dalam perkuliahan masih rendah:
Ketersediaan kontrak belajar, instrukem penilaia dan

rancangan tugas mahasiswa masih rendah.

3 Penelitian Dosen {33-35}
Rasio penelitian dosen yang mendapatkan dana di
luar Pt atau luar neeeri masih rendah.

4 PKm Dosen (37,38,39)
Rasio PKM dosen dan pembiayaan PKM masih

kurans.

2. Ketidaksesuaian

4.2 Umpan Balik dari Pemangku Kepentingan

Berdasarkan hasil penyebaran kuesioner kepada para pemangku kepentingan terkait

indeks proses pembelajaran (lPP), lndek Proses Layanan (lPL) yang meliputi kualitas proses

akademik, pelayanan administrasi, fasilitas atau layanan penunjang, dan layanan Unisba, Indeks

Kepuasan Kinerja (lKK), hasil tracer study dan kepuasan pengguna lulusan, kepuasan mitra

Kerjasama, dan pengukuran lainnya yang dilakukan FakultaslProgram Studi. Responden yang

digunakan dalam kegiatan ini adalah mahasiswa program Sarjana dan Pascasarjana, dosen

program Sarjana dan Pascasarjana, tenaga kependidikan, alumni, dan pengguna eksternal.

Tabel 4.1 Rekapitulasi Responden Kuesioner Tingkat Fakultas MIPA

No.:
7 Dosen 49

2 Tenaga Kependidikan 23
3 Alumni
4 User

5 Mitra

I4



Tabel 4.2 Rekapitulasi Responden Kuesioner Mahasiswa Tingkat Prodi

No. Tipe Responden
Jumlah {Orang}

Ganjil Genap
I Statistika 391 298

Matematika 127 86
3 Farmasi 51[ 443
4 Profesi Apoteker 20

J umlah responden mahasiswa LO26 847
Rata-rata responden 936

Berdasarkan Tabel 4.1 dan 4.2, bahwa dosen dan tenaga kependidikan yang mengisi

kuesioner pada Fakultas MIPA dan prodi pada semester ganjil dan semester genap

menunjukkan tingkat partisipasi dalam pengisian kuesioner adalah 85.96% dosen, 100% tendik.

Sedangkan mahasiswa diwajibkan mengisi kuesioner proses pembelajaran dan proses layanan

mahasiswa, jika mahasiswa tidak mengisi kuesioner tersebut maka input nilai akhir tidak bisa

dilakukan (terkunci otomatis), sehingga seluruh mahasiswa FMIPA telah mengisi kuesioner.

Rekapitulasi responden dosen, tendik dan mahasiswa pada FMIPA sudah baik, namun upaya

yang harus dilakukan untuk senantiasa memperbaiki dan mempertahankan keadaan tersebut

adalah:

Perlu adanya pengecekan bahwa apakah jumlah responden harus sebanyak-banyaknya dan

apakah ada batasan matriks penilaian jumlah responden yang baik, karena sebanyak 50%

responden saja dapat mewakili penilaian/ sampel yang refresentatif.

Berdasarkan hasil pengukuran indeks proses pembelajaran (lPP) pada semester ganjil

dan genap ditunjukkan pada tabel sebagai berikut:

Keterangan:
1.00-1.75 =Kurang

Tabel4,3 Indeks Proses Pembelajaran (lPP)

No IPP
P5

statistika
PS

Matematika
PS Farmasi PSPPA

t IPP Ganiil 3.37 3.35 3.39
z IPP Genap 3.40 3.36 3.43 3.35

Rata-rata (gonjil + genop) / 2 3.39 3.36 3.41 3.35
Nilai rata-rata Fakultas

(nilai rota-rota prodi (L) + (2) + (n)) / n
3.38
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I.76-2.5A = Cukup
2.57-3.25 = Baik

3.26 - 4.OO = Sangat baik

Berdasarkan tabel diatas, nilai rata-rata IPP semester ganjil dan genap seluruh prodi

pada Fakultas MIPA adalah 3.38. Nilai tersebut menunjukkan bahwa kondisi proses

pembelajaran adalah sangat baik, namun tetap diperlukan upaya peningkatan agar pada tahun

akademik berikutnya tetap pada kriteria sangat baik dengan nilai rata-rata yang meningkat,

sehingga upaya yang perlu dilakukan prodi untuk meningkatkan proses pembelajaran adalah:

Meningkatkan pelayanan akademik harus senantiasa menjadi prioritas untuk

mempertahankan nilai IPP tetap pada kriteria sangat baik.

Sistem e-kuliah/ SIAKAD perlu ditingkatkan, karena hal tersebut menjadi penilaian tersendiri

bagi mahasiswa dan hal tersebut dapat menjadi citra universitas. Selama ini banyak

hambatan dalam pengaksesan e-kuliah dan SIAKAD terutama pada saat jam kuliah, UTS, dan

UAS, sehingga harus ada tidak lanjut,

Menindaklanjuti mata kuliah yang nilai IPP nya rendah oleh masing-masing prodi supaya

pada tahun akademik selanjutnya dapat meningkat.

Tabel 4.4 Indeks Proses Layanan (lPL)

No. tPr
PS

Statistika
PS

Matematika
PS

Farmasi
PSPPA

L IPL Ganjil 3.r2 3.08 3.12
z IPL Genap 3.17 3.05 3.21 3.26

Rata-rata (ganjil + genap) / 2 3.15 3.47 3.L7 3.26
Nilai rata-rata Fakultas

(nilai rata-rata prodi (1) + (2) + (n)) / n
3.16

Keterangan:
1.00 - 1.75

1.76*2.50
2.57-3.25
3.26 - 4.AO

= Kurang

= Cukup

= Baik

= Sangat baik

Berdasarkan tabel diatas, nilai rata-rata IPL semester ganjil dan genap seluruh prodi

pada Fakultas MIPA adalah 3.16. Nilai tersebut menunjukkan bahwa kondisi proses layanan

adalah baik, sehingga upaya yang perlu dilakukan untuk meningkatkan proses layanan adalah:
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Men ingkatkan pelayanan ad ministrasi dari masin g-masing prodi dan fakultas.

Meningkatkan Fasilitas atau Layanan Penunjang, contohnya menyediakan ruang tunggu

mahasiswa yang lebih luas, parkir, wifi {perlu ditingkatkan sehingga semua dapat

mengakses dengan mudah dan harus selalu stabil).

Tabel4.5 Tingkat Kepuasan Mahasiswa (lPP dan IPL) Berdasarkan Aspek

t

Keandalan (reHabllityf :

kemampuan dosen, teniga
kepgndidikan, dan
pengelola dalam

memberikan pelayanan.

82.22 83.38 81.69 80.91 82.42 83.95 83.56 82.59

2

Daya tanggap
(responslveness!: kemauan

dari dosen, tenaga
kependidikan, dan
pengelola dalam

membantu mahasiswa dan
memberikan jasa dengan

cepat.

79.4s 80.r2 77.95 77.58 80.18 81.49 80.39 79.60

3

Kepastlan (assu rancel :

kemampuan dosen, tenaga
kependidikan, dan

pengelola untuk memberi
keyakinan kepada
mahasiswa bahwa

pelaya nan yang diberikan
telah sesuai dengan

ketentuan,

81.78 82.86 80.19 80.54 8L.42 83.04 82.29 81.73

4

Empati (empathy!:
kesediaan/kepedulian

dosen, tenaga
kependidikan, dan

pengelola untuk memberi
perhatian kepada

mahasiswa.

80.51 81.97 74.90 79.54 go.eg 82.22 82.r1 80.85

5

Tangible: penilaian

mahasiswa terhadap
kecukupan, aksesibitas,

kualitas sarana dan
prasarana.

74.24 76.64 74.4t 74.23 75.94 78.24 76.38 75.72
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Keterangan:
> 75%
> 62.5%- <75%
>50%-<62.5%
< 5A%

= Sangat Baik

= Baik

= Cukup

= Kurang

Berdasarkan tabel diatas, rata-rata tingkat kepuasan mahasiswa dilihat dari aspek

Keandalan (reliobilityl sebesar 82.59% artinya tingkat kepuasan mahasiswa dari aspek

keandalan dalam kondisi sangat baik sehingga upaya yang perlu dilakukan/ditingkatkan

Fakultas terhadap aspek tersebut adalah:

Peningkatan kemampuan pelayanan melalui kegiatan pelatihan dan pembekalan tertentu,

seperti sertifikat kompetensi bagitendik dan dosen.

Dosen senantiasa meng-upgrade ilmu pengetahuan sesuai bidang keahliannya secara

berkala seperti mengikuti seminar-seminar terkait dengan keahlian.

Selanjutnya rata-rata dari aspek Daya Tanggap lresponsivenessl sebesar 79.50% artinya

tingkat kepuasan mahasiswa dari aspek daya tanggap dalam kondisi sangat baik sehingga

upaya yang perlu dilakukanlditingkatkan Fakultas terhadap aspek tersebut adalah senantiasa

merespon keluhan mahasiswa dengan cepat sesuai dengan jam kerja.

Selanjutnya rata-rata dari aspek Kepastian (assurancel sebesar 81.73% artinya tingkat

kepuasan mahasiswa dari aspek kepastian dalam kondisi sangat baik sehingga upaya yang perlu

dilakukan/ditingkatkan Fakultas terhadap aspek tersebut adalah sistem pelayanan harus

dilengkapi dengan SOP, dan mahasiswa harus mengikuti prosedur tersebut.

Selanjutnya rata-rata dari aspek Empati (empathyl sebesar 80.85% artinya tingkat

kepuasan mahasiswa dari aspek empati dalam kondisi sangat baik sehingga upaya yang perlu

di la ku kan/d itingkatkan Fa kultas terhadap aspek tersebut adala h :

Memberdayakan dosen wali untuk membantu masalah-masalah yang dihadapi mahasiswa

dan melaporkannya secara berkala kepada prodidan fakultas.

Perwalian dilakukan minimal 3 kali dalam l semester.

Selanjutnya rata-rata dari aspek Tangible sebesar 75.7T/o artinya tingkat kepuasan

mahasiswa dari aspek tangible dalam kondisi sangat baik, sehingga upaya yang perlu
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dilakukan/ditingkatkan Fakultas terhadap aspek tersebut adalah memastikan sarana dan

prasana berada dalam kondisi baik dan layak serta proporsional dengan jumlah mahasiswa.

Tabel4.6lndeks Kepuasan Kinerja - Dosen

No. IKK
PS

Statistika
PS

Matematika
PS

Farmasi
PSPPA

t Nilai IKK Dosen 3.11 3.13 2.92 3.30
Nilai rata-rata Fakultas

(nilai tKK prodi (L) + (2) + (3) + {n)) / n
3.12

Keterangan:
1.00-1.75 =Kurang
L.76 -2.5O = Cukup
2.51-3.25 = Baik
3.26 - 4.OO = Sangat baik

Pengukuran kepuasan kerja dosen diukur berdasarkan penilaian terhadap tata kelola

layanan manajemen, sumber daya manusia, sarana prasarana dan keuangan, serta penelitian

dan PkM. Berdasarkan table diatas, nilai rata-rata IKK dosen seluruh prodi pada fakultas MIPA

adalah 3.12. Nilai tersebut menunjukkan bahwa kepuasan kinerja dosen adalah Baik, sehingga

upaya yang perlu dilakukan prodi untuk meningkatkan tata Kelola layanan manajemen, sumber

daya manusia, sarana prasarana dan keuangan, serta penelitian dan PkM adalah:

Dilakukan sosialisasi kebijakan untuk mendapatkan fasilitas menjadi anggota asosiasi profesi

dan fasilitas untuk menjadi dosen praktisi.

Pengajuan pemenuhan fasilitas laboratorium untuk kegiatan praktikum dan penelitian

Aksesibilitas dan kehandalan layanan perbankan dan ATM centre {seharusnya tidak menjadi

penilaian pada IKK), karena hal tersebut bukanlah layanan yang harus disediakan fakultas

MIPA.

Tabel 4.7 Indeks Kepuasan Kinerja - Tenaga Kependidikan

No. Aspek Nilai
1 Tata Kelola Lavanan Manaiemen 3.12
2 Sumber Dava Manusia 3.09
3 Sarana, Prasarana, dan Keuangan 3.O4

Nilai IKK Tendik 3.08
Keterangan :

1.00-1.75 =Kurang

19



1,.76-2.5O = Cukup
2.57-3.25 = Baik
3.25 - 4.OO = Sangat baik

Pengukuran kepuasan kerja tendik diukur berdasarkan penilaian terhadap tata kelola

Iayanan manajemen, sumber daya manusia, sarana prasarana dan keuangan. Berdasarkan tabel

diatas, nilai rata-rata IKK tendik pada fakultas MIPA adalah 3.08. Nilai tersebut menunjukkan

bahwa kepuasan kinerja tendik adalah baik, sehingga upaya yang perlu dilakukan prodi untuk

meningkatkan tata Kelola layanan manajemen, sumber daya manusia, sarana prasarana dan

keuangan adalah:

Berdasarkan kajian bahwa poin penilaian yang masih kurang dalam kuesioner IKK ini adalah

tersedianya tempat parkir yang representatif dan memadai, namun hal ini bukan

merupakan layanan yang menjadi kewenangan yang harus disediakan oleh fakultas MIPA,

sehingga sebaiknya poin tersebut tidak menjadi penilaian dalam kuesioner indeks kepuasan

kinerja.

Tabel 4.8 Data Hasil Tanggapan Alumni tentang Pelayanan

1.
Kemudahan prosedur
pelayanan legalisir ijazah

7.27 Tidak Mudah

8.06 Kurang Mudah

56.54 Mudah

24-t9 Sangat Mudah

2.
Kecepatan waktu legalisir

1..21 Tidak Cepat

1"4.92 Kurang Cepat

ijazah 67.34 Cepat

L6.53 Sangat Cepat

3.
Kewajaran biaya legalisir
ijazah

1.61 Sangat Mahal

24.97 Cukup Mahal

58.96 Murah

8.45 Gratis

4.
Kesopanan dan
keramahan petugas

0.oo Tidak Sopan dan Tidak Ramah

2.42 Kurang Sopan dan Kurang Ramah

80.6s Sopan dan Ramah

20



15.53 Sangat Sopan dan ramah

5.

Kemudahan

mendapatkan bukti
akreditasi prodi

0.00 Tidak Mudah

0.00 Kurang Mudah

84.27 Mudah

75.73 Sangat Mudah

5.

Kecepatan waktu
mendapatkan bukti
akreditasi prodi

0.00 Tidak Mudah

0.00 Kurang Mudah

87.50 Mudah

12.50 Sangat Mudah

7.
Penanganan pengaduan
pengguna layanan

4.03 Tidak Ada

8.46 Ada tetapi tidak berfungsi

42.74 Berfungsi kurang maksimal

M.77 Dikelola dengan baik

8.
Pelatihan peningkatan
skillalumni

L6.53 Ada

L2.10 Tidak ada

7L.37 Tidak tahu

9.
Kebermanfaatan
pelatihan dalam
memperoleh pekerjaan

0.00 Tidak Bermanfaat

2.44 Kurang Bermanfaat

90.25 Bermanfaat

7.37 Sangat Bermanfaat

10.
Pendampingan

kewirausahaan

t2.9t Ada

13.31 Tidak Ada

7?.79 Tidak Tahu

t3_.
Peningkatan kualitas
alumni

0.00 Ada

5.89 Tidak ada

93.11 Tidak Tahu

72.
Nilaitambah
pendampingan usaha
alumni

10.08 Tidak memberi nilai tambah

9.28 Kurang rnemberi nilai tambah

8{r.64 Memberi nilai tambah

Berdasarkan tabel diatas tanggapan alumni tentang pelayanan dalam kemudahan

prosedur, kecepatan waldu dan kewajaran biaya legalisir ijazah menunjukkan bahwa lebih dari
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60% alumni merespon mudah dalam prosedur pelayanan legalisir ijazah, waktu legalisir ijazah

cepat dan biaya legalisir ijazah murah.

Kemudian tanggapan alumni tentang pelayanan dalam kemudahan dan kecepatan

memperoleh bukti akreditasi prodi menunjukkan tanggapan yang mudah dengan persentase

respon yaitu 84.27% dan cepat memperoleh bukti dengan persentase responden 87.SWo.

Selanjutnya kesopanan, keramahan, dan kecepatan petugas dalam penanganan keluhan

menunjukkan persentase tanggapan responden sebesar 42.74/" bahwa pelayanan sudah

berfungsi, namun kurang makimal. Sedangkan sebanyak 44.77% memberikan respon bahwa

penanganan pengaduan pengguna layanan difakultas MIPA sudah dikelola dengan baik.

Pelatihan dan pendampingan dalam rangka peningkatan kualitas alumni baik dalam

peningkatan skill untuk memperoleh pekerjaan maupun peningkatan usaha alumni

menunjukkan tanggapan responden sebesar 9O.25% menyatakan bahwa pelatihan dalam

memperoleh pekerjaan sangat bermanfaat dan bahwa adanya kegiatan pendampingan usaha

sangat memberi nilai tambah, walaupun para alumni tersebut memberikan respon perlu

adanya kegiatan pelatihan dan pendampingan kewirausahaan, akan tetapi masih banyak yang

merespon ketidaktahuan adanya pendampingan kewirausahaan, peningkatan kualitas alumni,

sehingga upaya yang harus dilakukan oleh Fakultas adalah:

Fakultas dan prodi harus mensosialisasikan kegiatan universitas kepada alumni.

Harus ada koordinasi antara prodi, fakultas, universitas dan lK alumni untuk

mensosialisasikan berbagai kegiatan pendampingan alumni.

Membuat kegiatan peningkatan kompetensi calon lulusan secara berkala minimal 1 kali

dalam l semester.

Bekerjasama dengan unit inkubator bisnis lppm dan juga ormawa (divisi wirausaha) dalam

mensosialisasikan kewirausahaan bagi calon lulusan.
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Tabel4.9.1 Data Kepuasan Pihak Pengguna ProdiStatistika

(1) (21
t3) (4) (s) (6)

1 Etika 36 58 27 43.5 0 0 0

2
Keahlian berdasarkan bidang ilmu

(kompetensi utama)
18 2 44 70.9 0 0 0 0

3 Kemampuan berbahasa Inggris L 3.2 59 95.2 1 0 0

4 Penggunaan Teknologi Informasi 37 59.6 25 40.3 0 0 0 0

5 Kemampuan berkomunikasi +5 69.3 19 30.6 0 0 0 0

6 Kerjasama tim 41 oo.l- 21 33.9 0 0 0 U

Pengembangan diri 30 48.3 32 51.6 0 0 0 0

iumlah persentase 47.59 52.18 o.23 0

belTabel4.9.2 Data Kepuasan Pihak Pensguna Prodi Matematika

(11 l2l (31 (41 {sl {6}

t Etika L5 78.95 4 21.05 0 0 0 0

tz
Keahlian berdasarkan bidang

ilmu (kompetensi utama)
9 47.37 10 52.63 0 0 0 0

3 Kemampuan berbahasa Inggris 2 10.53 17 89.47 0 0 0 o

4
Penggunaan Teknologi

Informasi
11 57.89 8 42.!L 0 0 0 0

5 Kemampuan berkomunikasi L6 84.21 3 !5.79 0 0 0 0

6 Kerjasama tim 15 78.95 4 21.05 0 0 0 0

7 Pengembangan diri 10 52.63 9 47.37 0 0 0 0

Jumlah persentase 58.65 41.35 0 0
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Tabel4.9.3 Data Kepuasan Pihak Pengguna Prodi Farmasi

(1) l2l (3) (41 {5} (6)

t Etika 81 74.3t 28 25.69 U 0 0 0

2
Keahlian berdasarkan bidang

ilmu {kompetensi utama}
37 33.94 72 66.05 0 0 0 0

3 Kemampuan berbahasa I nggris 8 7.34 99 90.83 2 1.83 0 0

4
Penggunaan Teknologi

Informasi
68 62.39 41 37.6L 0 0 0 0

5 Kemampuan berkomunikasi 92 84.40 t7 15.60 0 0 0 0

6 Kerjasama tim 80 73.39 29 26.67 0 0 0 0

7 Pengembangan diri 58 53.2L 51 46-79 2 0 0 0

Jumlah persentase s5.57 44.77 o.26

Sumber: Formulir UPPS (74. DF-MHS-SPMI-UNISBA-IJP-0L4 KEPUASAN PENGGUNA LULUSAN)

Berdasarkan tabel diatas, jumlah persentase kepuasan pengguna menunjukkan

tanggapan yang sangat baik 53,94y", baik 45.93%, cukup O.1:5%, dan kurang (F26. Berdasarkan

hasil tersebut menunjukkan bahwa pengguna merasa puas dengan kemampuan dari para

lulusan, namun demikian harus selalu ditingkatkan, sehingga upaya yang perlu dilakukan prodi

untuk meningkatkan kemampuan-kemampuan dari para lulusan yang menunjukkan profil

lulusan program studi adalah:

Meningkatkan kompetensi bahasa inggris calon lulusan.

Mensosialisasikan gambaran industri dan dunia kerja bagi mahasiswa tingkat akhir.

Tabel4.9.4 Rata-Rata Kepuasan Pihak Pengguna Prodi Fakulta MtPA

No. Nama Prodi Tanggapan Pihak Pengsuna l%l
Sangat Baik Baik Cukup Kurang

t Statistika 47.59 52.18 o.23 0
2 Matematika 58.65 4t.45 0 0
5 Farmasi s5.57 44.17 o.26 0
4 PSPPA

Rata-rata persentase 53.94 45.93 0.15 0
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Melakukan koordinasi dengan lSP dalam menyiapkan skema uji kompetensi bidang-bidang

di lingkungan fakultas MIPA.

25



ro
c{

4
5
fv
s

zg
4
(J

o
a o

ci

oo
d
N

xr
oo

;R
N
@

6
N

m
6
o

x
;R
T
@
N

>R

A
o

6:
rir
N

!Rfl
€<f

;Ra
cio

;s
ct

z
4
(,

a
o

oo
}Rc!
N

}R
Nv

x
n
Nd

3
=

a
s$
ci
6

s
8

sdl

I
;Ro
d
F

!R
d)

;Rq
No

z
s
s
(J

6o
.j

o ilt
qt

}Rn
6

xq
o

a
oc
o.

x @
o;
N
N

>Rb
cto
N

6n
Nd

>Rts
(oo

}Rr
ri
6

;R
F
d
@

z

iJ

r
oq
N

N b
>3
rq
o
h

)R

@
6o
N

Fc
.l N b*n

so
N

so

b(9a
046
F

n
N

I
Y

N b*n 6r
:Roo

t
5
=&:f
3
=eor
E
a
6
E
Eor
=

',;doi

"t,l1egp.;dE
-d..cT,oq,e.
D+qE!.L4N;; g
.lt-u.EoiTssS
-.t d 4 .6'iE

E 1T ii
o:H 

=o*ErEE
E [= E €
E F EEE
s g g H:
_9 -9.?; !t6txs
E E E g=gi:ii

T,I
ittKtEEs
oP : n

6 EYf
E Ei+g E *.3.EYo o

!8.{EPEyre;;:5F rrr.-9
g$tlg
:;rHt
E $ Ejq4

dto
no

d

o
d
il

N

A
d

l

{A:
F6
o
E
5

tl

Nd

8B
fE
HE

lEr
s fr*
c'OrlgK3
T'F4
Es
EsXo o -1
!=6slT
Kb.rbao
?.d".
E.lis
=cldi:c|')

iglI*t,
fr:$FlEi

F++r*E$

:iEiirr

'6
.= tl
.Eo
Enl

yI

!sEd
orl
Fq
En
'q :Rc6
s^N
cD
Od

8i
bJ9
oF96jiv 

'5 bs
f!$

c,ot-a
a-IAra

@c

c=dE*r
iiEF'F: 

E:E 8
sE 4
;oo:dut -c
-c@;E!!=c
-.9 0
EE.A> EE

i-JE
€.9
cP
8_>
m*
6C:€E
oci6
E:EE
.F5E
v o.=

E HF
:5b='--
E;1 r 

.gE

",i;! A E
d Ec! o

:*€ H P3!9o9.1
5EEF.E

g*HEE
g E gs I

.E

@

UO
-aO$ *€€te.=
fr€ *E
686 g

€€frsE
E**FI
$EgEg

-a

pE
.€ g

HEi: eF.
6;C

Efi*
$E E=

$ i F?

e $t g

@

6 >9
F*-E
€ F X=

$; fir
E * iE
t E f ;
E :.gE
o E co
g aE!

rrE q
G

6|

d

r
*q
.!

s

A.

q|

H

€
d

c

2= { g o (o

c,

E
CL
G'

a
.ts
1cl

g
g
a0c
(o

F
=

(E
E,;
-L

.gEtniN'= 68
i5!!N
.oJc

!
gi sF€€5

bo q ''lcs(E9EE
sH 7'E p.t
gEJ

+)lE:(g'eE3EJE':Z
E(oL.csg
c.9g

IE(lJE=F'F;E6 6'ts -5:5q
=P<fF#EE

==i:J=l-(E=u,J+€
cr-:
l!(g=.q FE
tlg= S9Fh
=^-
=sK.:
trlO-:g:f'F
Io-hc.s .E -E6>48,EBYro
d:b
<f co



F\
a.l

>R
N
or

\
H N

o!
6

q
N sn

q
rr

;R

ro
xts
cio

ao
ri
N

o
N
dt6n

qa

.i
N

xo
trtr

N
dts

}R\o
@

t
r.i

o
@

q
n q Nn

ri
d

o
r o

dt

s
ri €I

E
u;r

qa

8
:R
!)
oNr

b\
ci
F

:Pb
rin

}R

dio

}Ro
.io

n
F

i'l
@

q
6

N
oo
.i
d

.,!
n @

;Ro
dio

€
g

;Ro
n

bR >Ro
cir$

a
nt
@

6
No
N

;R

dn
s

>R\
@
@

(n
ui ry€ o o o

n
N

N

s.i
d
N

:Rb6

ct{
oo

@

NO

r n
r d

)R

o

o'6
Ti;etr$

@ r
o

nq
N

o o
f

n

'?- ll
04 N*gE * *
5&E*-
=OO"E#$*i'6r-:cil

f sn fi -.='6 il .X 9

#E[3fli: oiE Efr*i:e:
i E $ *# R
+>--6F tl

:s?r*nftI$ts

EH$

EF u.

e$+
cu9,
.9.-uigf fi
*?.i!
?1?;
f F t
EEI*
EEETo c Po5

E g; ,"'-

= 
g €F.;cEtl

o
Lq
iF,t E"i
sH$U =r^'FEtlq po

F;N
5 _1 J
E !o.
:E?; -+
'3 E?.
*$s
E =@
o,-d

E ?*
o ar
fi 69
E,HP
E gF

oll
d.^o

1* Eg -e'E

=:E!gi- c
col=

F.i.E
-qEod.g

Se E

=sB:-ligjF
6Ka

E..p
.:h;
u6-o
^odEi! F+ 6

:fl#5
6 6 riE
E Od!

ilT
qrP
'Jr :
d$

s€q=

6i '1
dOj

jE$=
:1r il

frEU
€ F;:EiR
9P€ d

#€il,
=aq

=E3= 
EE

;d6
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4.4 Tindakan Pencegahan dan Perbaikan

Berdasarkan hasil analisis terhadap laporan observasi (OBS) dan laporan

ketidaksesuaian (KTS) dari Auditor, maka akar masalah dari setiap temuan dan

tindakan korektifnya dituangkan dalam table berikut:

Tabel 4.17 Temuan Observasi dan Tindakan Korektif Fakultas MIPA

t

Terdapat prodi
statistika dan
matematika yang

rasio penugasan
pembimbing utama
tugas akhirnya masih
terlalu besar

Belum semua
dosen terlibat
dalam pembimbing
utama tugas akhir
mahasiswa

Mengajukan
penambahan
dosen.
Mendorong dosen
untuk
mendapatkan
jabfung.

Akan melibatkan
seluruh dosen

DTPS dalam
menghitung rasio
dosen
pembimbing tugas
akhir

Akhir semester
ganjil

2022/2023
Kaprodi

I

Pada prodi farmasi
masih terdapat dosen
yang belum
mempunyai IKD

Pendataan belum
lengkap dan sistem
pelaporan yang

belum terstandar

Berkoordinasi
dengan prodi

dalam
mengakomodir
pembuatan IKD

dosen.

Akhir semester
ganjil

2A2212023

Wadek
2

3

Penerimaan nilai
masih ada yang
melebih standar

Terdapat dosen
yang memberikan
nilailebih lama dari
yang distandarkan

Sosialisasi
kebijakan/ SOP

dalam
pengumpulan nilai
ujian baik uts
maupun uas.

Akhir semester
ganjil

2022/2023

Wadek
1

4
Tidak terdapat
mahasiswa asing di
FMIPA

Tidak ada regulasi
khusus serta
promosi untuk
penerimaan
mahasiswa asing

Menyiapkan web
bilingual,
merancang
program untuk
student mobility.

Akhir semester
genap ta.

2022/2023

Wadek
3

5

Jumlah mahasiswa
yang wirausaha di
prodi masih rendah

Pedataan dan
pelaporan yang

belum lengkap,
kurnagnya
pembinaan
wirausaha di
fakultas

Membuat SOP

mekanisme
koordinasi antara
Prodi dan
Mahasiswa dengan
bantuan
komunikasi
melalui Ormawa.
Mendatangkan
narasumber dalam
pembinaan
wirausaha
mahaiswa.

Akhir semester
genap ta.

2022/2023.

Wadek
3
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NO
TfMUAT 6s511

AUDIT
ri,frDA-r!il,f,

KOR.EKIIF.:.

6

Masih rendah
mahasiswa yang

menerima beasiswa
non APBN

Belum ada SOP

atau kebijakan
mengenai
mahasiswa
penerima beasiswa
non APBN

Melakukan
koordinasi dengan
jalur 3 Universitas
dan Ormawa
dalam pencarian

dan penyebaran

informasi beasiswa

Akhir semester
genap ta.

2022/2023.

Wadek
5

Tabel 4.18 Temuan Ketidaksesuaian dan Tindakan Korektif Fakultas MIPA

NO
TEMUANilASII
,'' ' ,AUOIT,,, ,.

TINDAKAN

KOREIfiIF

lcoRREcnvE
Ac7rIONI

PETAKSANAAN

TINDAKAN TONETNT

WAKfU
PELAKSANAAN

Prc

1.

Visi, Misi, tujuan dan
strategis belum
memperlihat
kesesuaian dengan
visi universitas dan
belum terlihat
adanya

internasiona lisasi dan
pencapaian waktu
yang terukur.

Visi misi yang saat

ini ada adalah visi
yang ditetapkan
pada tahun 2014

(sudah cukup

lama)

Penyusunan VMTS
yang baru dengan
melibatkan semua
pemangku

kepentingan FMIPA.

November -

Desember
2022

Dekan

2

Analisis SWOT kurang
mempperlihatkan
kesesuaian dengan
kondisi saat ini,
sehingga rencana
strategis untuk
pengembangan
program studi perlu
disesuaikan kembali

Analisis SWOT

dilakukan tahun
2014 (sudah cukup
lama)

Penyusunan analisis
SWOTyang
disesuaikan dengan
kondisi terkini dan
memperhatikan
kepentingan
pengembangan

prodi.

Ja nua ri-
Februari 2023

Dekan

5

Fakultas sudah
memiliki struktur
organisasi yang jelas

tetapi belum
mempunyai dokumen
resmi yang

memperlihatkan
tugas dan fungsi
setiap struktur yang

ada

Belum dibuat
suatu panduan
atau buku tata
Kelola tingkat
fakultas yang
sesuai dengan
kondisi fakultas

Penyusunan Buku
Tata Kelola FMIPA
yang berisi rincian
tugas dan fungsi
setiap strukturnya.

Maret 2023 Dekan

4

Renstra sudah
memiliki renstra
yang mempunyai iKU

dan lKT, tetapi belum
mengacu pada

renstra universitas

Renstra yang
tersedia mengacu
pada visi dan misi
pad atahun 2014
(sudah cukup
lama)

Penyusunan renstra
yang baru yang

mengacu pada

VMTS baru dan
relevan dengan
renstra tingkat
universitas.

Desember
2022

Dekan

5

Renop sudah tersedia
tetapi belum
megambarkan

Renop belum
memperlihatkan
bagaimana

Penyusunan renop
fakultas dan prodi

vang lengkap
Februari 2023 Dekan
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No

bagaimana

mekanisme
penyusunannya, SK

Tim pembentuknya,
lembar
pengesahannya dan
bagaimana
sosialisasinva

mekanisme
pembuatan serta
dokumen tidak
mempelihatkan
adanya legalistas
dan rencana
sosialisasi yang

dilakukan

dengan SK, lembar
pengesahan dan
sosialisasinya.

o

Sudah terdapat IKT
pada semua kriteria
akan tetapi belum
menunjukkan daya
saing fakultas dan
program studi di
internasiona lisasi

Renstra yang ada

mengacu pada visi
dan misi yang

ditetapkan 2014,
sehingga IKU dan
IKT dalam renstra
perlu disesuaikan
kembali

Penyusunan IKT

pada seluruh 9
kriteria dengan

tingkat daya saing
internasional.

Maret 2023 Dekan

7

Belum ada prodi yang

mendapatkan
akreditasi A atau
unggul

Hasil akreditasi
belum optimal

Persiapan akreditasi
sejak dini lengkap
dengan tim dan
monitoring berkala
untuk mengetahui
progress-nva.

April2023 Dekan

8

Dokumen kerjasama
belum lengkap dan
masih terdapat prodi
yang belum
mempunyai
kerjasama dalam
bidanc penelitian

Terdapat beberapa
kerjasama yang

belum terlaporkan
dengan baik, dan
dokumennya
belum tersedia.

Pembuatan SOP

pelaporan dan
pendataan

kerjasama antara
Prodi dan Fakultas

Desember
2022

Wadek
3

9
Jumlah guru besar
dan lector kepala
masih rendah

Masih sedikitnya
pengajuan japung

dosen prodi yang

sudah memenuhi
syarat kenaikan
japung.

Awal tahun
akademik
dilakukanpemetaan,
menyediakan
fasilitator
pengurusan JAD,
penelitian dan PKM

didanaifakultas

November
2022

Wadek
t

10

Rasio dosen dan
mahasiswa masih
rendah untuk prodi
matematika dan
farmasi

Jumlah mahasiswa
yang turun akibat
pandemi

Menghitung rasio
dosen mahasiswa
saat ini, dan
menetapkan
kebijakan untuk
menyelesaikan
permasalahannya

{misal rekrutmen
dosen baru).

Maret 2023 Dekan

tt
Biaya operasional
pendidikan (BOP)

untuk setiap prodi
masih rendah

Pendanaan
fakultas dari IKT

dan IPF masih
terbatas.

Akan membuat
tabel biaya
operasional.

Akhir semester
ganjil

2022/2023

Wadek
2

!2

Peta jalan penelitian
dan PKM belum
terlihat sebagai
dokumen resmi dan
belum seluruhnva

Peta jalan
penelitian dan
PKM tidak tersedia
dalam dokuem
resmi yang bisa

Dibuat dokumen
peta jalan
penelitian dan PKM

Desember
2022

Wadek
I
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sesuai dengan renstra
universitas

dijadikan rujukan
dosen dan

mahasiswa

13

Prestasi mahasiswa
dalam bidang
akademik pada setiap
prodi masih rendah

Situasi pandemic

mungkin menjaid
penyebab

mahasiswa kurnag
memperlihatkan
prestasi akademik

Membuat
mekanisme
koordinasi bersama
Prodi dan Ormawa
untuk mencari info
dan melakukan
pembekalan pada

lomba-lomba yang

berkaitan dengan
akademik

Desember
2022

Wadek
3

!4

Masih sedikit
presentase lulusan
prodi yang
mendapatkan
pekerjaan kurang dari
enam bulan.

Kuesioner tracer
studi kurang sesuai
dengan kondisi
mahasiswa
dan kemungkinan
mahasiswa tidak
mengisi kuesiner
dengan data yang

lengkap, bisa juga

disebabkan
pahasiswa kurang
memahami data
apa yang

seharusnya diisi
sesuai dengan
keinginan dari
pertanyaan yang

diberikan

Merancang
kuesioner yang
sesuai dengan
kondisi prodi dan
melakukan temu
alumni untuk
penyamaan
persepsi saat
pengisian kuesioner

Maret 2023
Wadek

3

15

Masih sedikit
mahasiswa yang
mempunyai
kesesuain kerja
dengan bidang
ilmunya

Kuesioner tracer
studi kurang sesuai
dengan kondisi
mahasiswa
dan kemungkinan
mahasiswa tidak
mengisi kuesiner
dengan data yang
lengkap, bisa juga

disebabkan
pahasiswa kurang
memahami data
apa yang

seharusnya diisi
sesuai dengan
keinginan dari
pertanyaan yang

diberikan

Merancang
kuesioner yang
sesuai dengan
kondisi prodi dan
melakukan temu
alumni untuk
penyamaan
persepsi saat
pengisian kuesioner

Maret 2023
Wadek

3

t6

Masish rendahnya
penilaian tingkat
kepuasan pengguna
lulusan

Kuesioner
penilaian kepuasan
pengguna mungkin
kurang dipahami
oleh pengguna

Melakukan temu
alumni untuk
penyamaan
persepsi saat
peneisian kuesioner

Maret 2023
Wadek

5
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lulusan sehingga
perlu modifikasi
kuesioner yang

digunakan.

penilaian kepuasan
pengguna

Tabel 4.19 Temuan Observasi dan Tindakan Korektif Prodi Statistika

NO
WAKTU

PET.AKSANAAN
PIC

t

Prodi belum memiliki
dokumen kerja sama
untuk kegiatan
perkuliahan di luar
prodi

UPPS belum
menyiapkan
dokumen dan
belum
didokumentasikan
bagian kerja sama
universitas

UPPS dan Prodi
melaporkan ke

bagian kerja sama

universitas

Tahun
Akademik
2022/2023

Kaprodi

2

Prodibelum memiliki
SOP layanan

Pendidikan untuk
mahasiswa
berkebutuhan
khusus, meliputi
kurikulum dan
metode
pembelajaran,
panduan metode
evaluasi dan penilaian

Belum menyiapkan
untuk mahasiswa
berkebutuhan
khusus

Membuat
panduan,

kurikulum, metode
pembelajaran,
evaluasi dan
penilaian untuk
mahasiswa
berkebutuhan
khusus.

Semester
ganjil

2022/2023
Sekprodi

3

Prodibelum memiliki
SOP untuk menangani
permintaan
wawancara dengan
kaprodi

Kaproditidak bisa
menerima
mahasiswa setiap
waktu

Membuat SOP

untuk permintaan
wawancara
dengan kaprodi

Semester
ganjil

202212024
Sekprodi

4

Prodi belum bisa

membagi
pembimbing utama
tidak lebih dari 5

setiap semester di
seluruh program studi

Perbandingan
dosen dan
mahasiswa 1 : 35

Menambah jumlah

DTPS

Tahun
akademik
2A22/2023

Kaprodi

5

Kelengkapan RPS

beberapa mata kuliah
belum terisi

Dosen belum
mengisi

Dosen harus
diingatkan untuk
mengisi
kelenekapan RPS

Semester
Ganjil

2022/2023
Sekprodi

o

Form Daftar
Ketersediaan Kontrak
rencana penilaian,
kelengkapan RPS,

Rubrik dan
Rancangan Tugas
belum lengkap.

Dosen belum
melengkapi

Prodi harus
mengingatkan
dosen untuk
melengkapi
kelengkapan RPS

Semester
Ganjil

2022/2023
Kaprodi
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NO'
TEMUAN HASIL

AUDIT
TI!{DAKAN
roCerrrri

7

Integrasi nilai-nilai
lslam pada mata
kuliah masih rendah

Belum semua
dosen
mengintegrasika n

nilai-nilai islam
dalam mata kuliah

Prodi memberikan
pemahaman

bahwa integrasi
nilai-nilai lslam
harus masuk
dalam mata kuliah
dengan batuan
fakultas asama

Tahun
akademik
202212023

Kaprodi

8

Penelitian yang

mengintegrasika n

nilai-nilai lslam ada

dua dari sebelasjudul
penelitian

Belum
mengintegrasika n

nilai-nilai lslam

Prodi memfasilitasi
pendampingan
mengintegrasikan
nilai-nilai lslam
kedalam oenelitian

Tahun

Akademik
2022/2A23

Kaprodi

J

PKM yang

melibatkan
mahasiswa ada dua
judul PKM

Belum memberikan
kesempatan
kepada mahasiswa
ikut kegiatan PKM

DTPS

Prodi
mengingatkan
dosen untuk
mengikutserta kan

mahasiswa dalam
PKM

Tahun
Akademik
2022/2023

Kaprodi

10

PKM yang

mengintegrasikan
nilai-nilailslam ada

dua judul PKM

Belum
mengintegrasikan
nilai-nilai lslam

Prodi memfasilitasi
pendampingan
mengintegrasikan
nilai-nilai lslam
kedalam PKM

Tahun

Akademik
2022/2023

Kaprodi

Tabel 4.20 Temuan Ketidaksesuaian dan Tindakan Korektif Prodi Statistika

NO
TEMUAN HASIL
,'l,AUDIT,' .i

TINDAKAN.'iKOREKilF

ti iamon

PEI.AKSANAAN TINDAKAN
KOREKTIF

WAKTU
PELAKSANAAN

PlCl

I

Prodi belum
memilikiSOP
mengidentifikasi
risiko dalam
pengelolaan
kurikulum dan
proses
pembelajaran

Kegiatan
dalam
pengelolaan
kurikulum
dan proses
pembelajaran
berdasarkan
panduan
universitas

SOP Resiko
pengelolaan kurikulum
dan proses
pembelajaran
untuk mengidentifikasi
hal-hal, kejadian-
kejadian atau situasi
yang mungkin terjadi
yang dapat
mempengaruhi
pencapaian tuiuan.

Tahun
akademik
2022/2023

Kaprodi

2

Prodi belum
memiliki panduan

untuk pelaksanaan
program MBKM,
panduan konversi
program MBKM,
dokumen kerja
sama dengan mitra
program MBKM,
evaluasi terhadap
program MBKM

Belum ada
panduan
khusus dari
universitas

Fakultas dan prodi
membuat dokumen
yang mendukung
program MBKM

Semester
ganjil

2022/2A23
Kaprodi

4a



TINDAKAT'I KOREKTIF

tioniecqveAcnoul
yang telah
diimplementasikan.

3

Prodi belum
memiliki panduan

dan SOP tentang
Peminjaman dan
Penggunaan Alat,
Jasa Layanan
Laboratorium.

Penggunaan
laboratorium
masih
bersifat
internal

Fakultas dan Prodi
membuat panduan dan
soP

Tahun
akademik
2022/2023

Kasie

laboratorium

Tabel 4.21 Temuan Observasi dan Tindakan Korektif Prodi Matematika

I.

Dokumen kurikulum
Tahun Akademik
2027/2022sudah
didokumentasikan
dengan baik, namun
belum dijilid dalam
bentuk hardcopy
masih berbentuk
softfile

Update kurikulum
dilakukan saat
masa pandemi
covid-19,
Dokumentasi
kurikulum
dilakukan dalam
bentuk pdf.

Harus diprint dan
dijilid

Kamit 06
Oktober 2022

Kaprodi
dan Sek.

Prodi

z

Semua form SPMI

sudah diisi dengan
lengkap namun
masih ada kekurang
telitian dalam
mengisi form SPMI

seperti pengisian
jumlah rekognisi
mahasiswa, jumlah
penelitian mahasiswa
yang

menginternalisasikan
nilai-nilai lslam

Waktu
pengumpulan
fom AMI
sebelum tuntas
akhir semester
genap

202r/2A22,
sehingga saat
audit masih
ada yang

ditambahkan.
Rekognisi

mahasiswa
terkait skripsi.
Terdapat
perpanjangan
waktu sidang
bagi
mahasiswa
yang bebas
bayar ikt,
sehingga ada

tambahan
jumlah
mahasiswa
yang siding.

Finalisasi form AMI
yang berisi update
data

Kamis,06
Oktober 2022

Kaprodi

dan
Sek.Prodi
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Tabel 4.22 Temuan Ketidaksesuaian dan Tindakan Korektif Prodi Matematika

il.
-, -, FE,aeT

L,

Proses melengkapi
RPS belum
dilakukan lengkap
100 persen (RPS

yang tersedia
mendekati angka
90 persen)

Mata kuliah pilihan
yang tidak
terselenggara tidak
dibuat RPS-nya.

Harus dibuat RPS-

nya berdasarkan
tugas dari prodi

Tahun
akademik
2022/2A23

Kaprodi
dan Sek.

Prodi

2.

Belum ada

Penelitian dan PKM
yang dilakanakan
oleh dosen DTPS

didanai oleh
sumber pendanaan

diluar PT sendiri
misal pendanaan

LN dII

Sudah ada
penelitian dosen
DTPS yang dibiayai
dikti. Untuk PKM

belum ada yang

dibiayai di luar PT.

Perlu diusahakan
untuk mendapatkan
Hibah PPKM dari
luar PT

Tahun

akademik
2022/2023

Kaprodi
dan Sek.

Prodi

3.

Prodi sudah
menyusun rencana
mitigasi risiko,
melalukan evaluasi
analisis risiko dan
melakukan evaluasi
terhadap tindakan
mitigasi risiko,
namun belum
menyusun
dokumen
perencanaan

mitigasi risiko dan
SOP dan kegiatan
evaluasi
pengendalian risiko.

Mitigasiadalah hal
yang baru, harus
lebih dipelajari lagi
dan
diimplementasikan

Harus dibuat
dokumen mitigasi
terkait prodi

Tahun
akademik
2022/2023

Kaprodi
dan Sek.

Prodi

4.

1. Prodibelum
memilikiSOP
persiapan
perkuliahan

2. Beberapa mata
kuliah pilihan
masih belum
dilengkapi
dengan RPS (11

matkul dari total
90 mata kuliah,
karena mata
kuliah ybs tidak
ada peminat)

3. Sudah tersedia
instrumen

Persiapan kuliah
tiap semester
dilakukan melalui
rapat pleno
fakultas.

Ada mata kuliah
pilihan tidak
diselenggarakan
perkuliahan,
karena kurang
peminat. Mata
kuliah yang tidak
terselenggara tidak
dibuat RPS dan
kelengkapannya.

Harus dibuat SOP

prodi yang

diselaraskan dengan
fakultas, terkait
persiapan
perkuliahan.

Harus diibuat RPS

dan kelengkapannya
untuk mata kuliah
yang tidak
terselenggara

Tahun
akademik
2022/2023

Kaprodi
dan Sek.

Prodi
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penilaian dan
kontrak rencana
penilaian untuk
setiap mata
kuliah, namun
belum 100

Dersen

5.

Prodi belum

menyusun

panduan untuk
pelaksanaan

program MBKM

Prodibelum

memiliki
panduan

konversi
program MBKM
(sudah terdapat

SK Dekan terkait
konversi
program MBKM
yang diajukan

oleh program

studi)

Belum ada
panduan

operasional MBKM
dari tingkat yang
lebih tinggi, untuk
diturunkan
aturannya di
tingkaiprodi.

Dibuat panduan
pelaksanaan MBKM
dan konversi
program MBKM.

Tahun
akademik
2022/2023

Kaprodi

dan Sek.

Prodi

6.

2.

Sudah tersedia

dokumen kerja

sama berupa

MoU, namun

kegiatan
perkuliahan di
luar prodi belum

diimplementasik

an

Mahasiswa telah
kuliah di luar
prodi pada

program KMMI,

tetapi belum
ada mahasiswa
yang ikut
program PMM.

Prodibelum
memiliki mata

kuliah yang

proses

pembelajaranny

a adalah

penelitian PKM

3.

lmplementasi MoU
masih dalam
proses penjajakan
kegiatan

Perkuliahan diluar
prodiyang telah
diikuti mahasiswa,
baru pada program
KMMI

Mata kuliah yang
proses
pembelajarannya
adalah penelitian
PKM harus
terdokumentasikan

lntensif
beroordinasi dengan
UPPS dan Mitra

Mensosialisasikan
lagi program PMM
kepada Mhs

Harus melakukan
dokumentasi mata
kuliah yang proses
pembelajarannya

adalah penelitian
PKM

Tahun
akademik
2022/2023

Dekan,
Wadek,
Kaprodi

dan Sek.

Prodi

7.

Prodibelum
memilikiSOP
Pengajuan Bebas

Laboratorium pada

Layanan bagi
mahasiswa berupa
install software

Harus dibuat SOP

tersebut

Tahun
akademik
202212023

Kasie Lab,

Kaprodi
dan Sek.

Prodi
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tTvuANnasru 
,aUon :

saat mahasiswa
akan lulus

8.

Prodi belum
memilikilangkah
untuk
meningkatkan
aksesibilitas

layanan Pendidikan
(kurikulum dan
metode
pembelajran yang

dimodifikasi serta
panduan metode
evaluasi dan
penilaian yang

dapat dimodifikasi)
untuk mahasiswa
yang berkubutuhan
khusus

Tidak ada mhs
berkebutuhan
khusus kuliah di
prodi matematika

Akan
dikomunikasikan
dengan pimpinan

Tahun
akademik
2022/2023

Dekan,

Wadek,
Kaprodi
dan Sek.

Prodi

9.

Prodi belum
memilikiSOP untuk
menangani
permintaan

wawancara dengan
kaprodi

Belum ada

informasi tentang
aturan tersebut

Harus dibuat SOP

tersebut

Tahun
akademik
2022/2023

Kaprodi
dan Sek.

Prodi

Tabel4.23 Temuan Observasi dan Tindakan Korektif Prodi Farmasi

;;' ,il
li.

^*-;*r l

l

1.

Program studi belum
memilikiSOP
mengenai kegiatan
evaluasi
pengendalian Risiko

Belum
tersosialisasi
mengenai
kebutuhan
pembuatan SOP

untuk kegiatan
evaluasi
pengendalian
risiko

Pembuatan SOP

untuk kegiatan
evaluasi
pengendalian risiko

Akhir Semester
GanjilTA

2022/2023
Kaprodi

2

Prodibelum
Menyusun matriks
ketercapaian CPL

Proses
penyusunan

kurikulum OBE

belum selesai
sehingga belum
dibuat matriks
untuk menilai
ketercaoaian CPL

Menyusun matriks
untuk menilai
ketercapaian CPL

Akhir Semester
Genap TA
2022/2023

Kaprodi

3
Prodi belum memiliki
SOP untuk

Belum
tersosialisasi

Pembuatan SOP

untuk menangani
Akhir Semester

GanjilTA
Kaprodi
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NO

menangani
permintaan
wawancara dengan
kaprodi

mengenai
kebutuhan
pembuatan SOP

untuk menangani
permintaan
wawancara
densan kaorodi

permintaan
wawancara dengan
kaprodi

2A2212023

4

Profil lulusan sudah
mengacu kepada
APTFI dan juga

mengakomodir
kekhasan farmasi

{enterpreneurship),
Akan tetapi belum
terakomodir dalam
Visi.

Belum dilakukan
evaluasi
mengenai
kesesuaian visi

dan misi dengan
profil lulusan

Dilakukan revisi visi
dan misi PS serta
penyesuaian profil
lulusan PS

Akhir Semester
Genap TA

2A22/2023
Kaprodi

Tabef 4.24 Temuan Ketidaksesuaian dan Tindakan Korektif Prodi Farmasi

Ito
PETAKSANAAN

Plc l

t.

Karakteristik proses
pembelajaran PS

Farmasi yang
berpusat pada

mahasiswa kurang
dari50% Mata
Kuliah

Tidak semua dosen
memahami
implementasi
"berpusat pada

mahasiswa"terhadap
proses pembelajaran

Sosialisasi kepada
dosen mengenai
implementasi
"karakteristik
proses
pembelajaran"
dalam kegiatan
belaiar mengaiar

Sampai akhir
semester ganjil
TA2022/2023

Kaprodi

2.

Belum seluruh
mata kuliah pada

semester ganjil
maupun genap
memilikitingkat
kedalaman dan
keluasan yang
sesuai dengan CPL

Penentuan CPL

diserahkan kepada
masing - masing
dosen tanpa ada
panduan dari prodi,
terutama untuk
dosen yang berasal
dari luar PS

Prodi
memetakan CPL

untuk masing -
masing mata
kuliah
Prodi
mensosialisasika
n CPL untuk
masing - masing
mata kuliah
kepada seluruh
dosen

Awal semester
ganjil TA

2022/2023
Kaprodi

3

Persentase
keberhasilan studi
masih rendah

Terdapat beberapa
mahasiswa yang

tidak aktif sejak awal
perkuliahan

Berkordinasi
dengan bagian

akademik
Universitas
mengenaisistem
penerimaan
mahasiswa baru di
PS Farmasi

Akhir Semester
GanjilTA

2022/2023
Kaprodi

4

Jumlah penelitian
DTPS yang relevan
densan bidanE PS

Tidak semua
dosen melakukan
penelitian

Membuat
regulasi atau
kebijakan

Akhir Semester
Genap TA

202212023

Kaprodi
dan

Sekprodi
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dan pembiayaan
penelitian DTPS

dari luar negri
masih rendah

Banyak penelitian
mandiri yang tidak
terdata dan
terdokumentasi
Dosen belum ada
yang mencoba
untuk
mendapatkan
hibah luar negeri

mengenal
pendataan
penelitian
mandiri yang

dilakukan diluar
hibah
Berkordinasi
dengan dosen
yang memiliki
peluang untuk
mendapat hibah
dari luar negeri
atau Kerjasama
penelitian
dengan luar
neseri

5

Jumlah PKM DTPS

yang relevan
dengan bidang PS

masih rendah dan
belum ada kegiatan
PKM dengan
pembiayaan dari
luar negeri

Proposal PKM
yang dihasilkan
oleh dosen
rendah, karna 1

PKM bisa
dikerjakan oleh
banyak dosen,
Dosen belum ada
yang mencoba
untuk
mendapatkan
hibah luar negeri

- Membuat
regulasi atau
kebijakan
mengenai hibah
PKM prodi
(internal).

- Berkordinasi
dengan dosen
yang memiliki
peluang untuk
mendapat hibah

dari luar negeri
atau Kerjasama
PKM dengan luar
neqeri

Akhir Semester
Genap TA
202212023

Kaprodi
dan

Sekprodi

E

Belum ada
publikasiilmiah
mahasiswa di
media massa

Prodi tidak
mensosialisasikan
kepada mahasiswa
untuk melakukan
publikasidi rnedia
massa sebagai
bentuk luaran
mahasiswa

Sosialisasi dan
pendampingan
kepada mahasiswa
untuk penulisan

ilmiah di media
massa

Akhir Semester
Genap TA
2022/2023

Kaprodi

7

Kegiatan mental
kebangsaan belum
memenuhi seluruh
kategori {pada
tahun ini yang

terlaksana
kegiata n54eraka nn
anti
penyalahgunaan
NAPZA, pelatihan
kepemimpinan,
serta pendidikan
norma, etika dan
soft skill
mahasiswa.)

Kurangnya sosialisasi
mengenai kegiatan
mental kebangsaan
yang harus dilakukan
oleh mahasiswa di
PS

Bekerja sama
dengan bagian
kemahasiswaan
Universitas untuk
menyelenggarakan
kegiatan mental
kebangsaan yang

belum terlaksana

Akhir Semester
Genap TA
2022/2023

Wakil
Dekan lll

dan
Sekprodi
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NO

'r: r:, :rr jtir..t l ,l:.,1t;. :,:

A,.|!4FMA9ALAR,
TINDAKAN
KOREKTIF .

a

Persentase
mahasiswa yang

berwirausaha
masih rendah. Hal

tersebut belum
sejalan dengan
profil lulusan yang

diharapkan oleh PS

untuk
menghasilkan
entrepreneur.

Pemahaman
mengenai definisi
operasional
mahasiswa yang

berwirausaha masih
kurang, sehingga
belum ada
pendataan dan
dokumentasi
mengenai hal

tersebut

- Membuat
regulasi
mengenai
pendataan

mahasiswa yang

berwirausaha
- Membuat

portofolio atau
rancangan tugas
mahasiswa untuk
matkul terkait
mengenai
kegiatan

wirausaha
mahasiswa

Akhir Semester
Genap TA

2022/2023

Kaprodi
dan

Sekprodi

Tabel4.25 Temuan Observasi dan Tindakan Korektif Prodi ProfesiApoteker

NO

PEIAKSAI'IMN
Prc

t

Pengembangan

Struktur kurikulum
sudah dilengkapi
dengan SK tim
penyusun/

melibatkan
pemangku

kepentingan

internal dan

eksteral.

Mekanisme
penetapan

kurikulum belum
sepenuhya

terlihat sistematis
dan

terdokumentasi.

Profil lulusan
sudah sesuai

dengan asosisasi
profesi tetapi
belum
sepenuhnya
memperlihatkan
keuggulan unisba.

Kurangnya
kesinambungan
antara tim
penyusun
kurikulum PSPPA

yang termasuk ke

dalam panitia
pendirian PSPPA

dengan dosen-
dosen berhome
base di PSPPA

yang mengelola
PSPPA tersebut
(personel
berbeda) Hal ini
karena adanya
persyaratan
jenjang
Pendidikan dan
jabatan fungsional
bagi dosen yang

berhome base di
PSPPA. Saat
proses pendirian
PSPPA dosen-
dosen yang

akhirnya menjadi
dosen berhome
base di PSPPA

sebagian besar
sedang
menempuh
Pendidikan 53.

Dilaksanakan rapat
pembahasan

kurikulum PSPPA

untuk melengkapi
seluruh persyaratan
yang harus
tercantum pada

buku kurikulum
PSPPA serta
melengkapi profil
lulusan PSPPA agar
memperlihatkan
keunggulan Unisba.

Rapat : 1.6

November
2022
Target selesai ;

28 Februari
2023

Kaprodi
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2

Penyususnan
kurikulum sudah
melibatkan
stakeholder tetapi
bukdi
dokumentasi
masih belum
tersusun rapih

Kurangnya
kesinambungan
antara tim
penyusun

kurikulum PSPPA

yang termasuk ke

dalam panitia
pendirian PSPPA

dengan dosen-
dosen berhome
base di PSPPA

yang mengelola
PSPPA tersebut
(personel

berbeda) Hal ini
karena adanya
persyaratan
jenjang

Pendidikan dan
jabatan fungsional
bagi dosen yang

berhome base di
PSPPA. Saat
proses pendirian

PSPPA, dosen-
dosen yang

akhirnya menjadi
dosen berhome
base di PSPPA

sebagian besar
sedang

menempuh
Pendidikan 53.

Dilaksanakan rapat
pembahasan

kurikulum PSPPA

untuk merapihkan
dokumentasi
penyusunan
kurikulum.

Rapat : 16

November
2022
Target selesai :

28 Februari

2423

Kaprodi

3

Belum tersedia SOP

/pedoman untuk
perkuliahan,
terutama praktek
lapangan, yang
dilengkapi dengan
metoa teaching dan
evaluasi hasil belajar
yang sistematis

Kurangnya
kesinambungan
antara tim
penyusun

kurikulum PSPPA

yang termasuk ke

dalam panitia
pendirian PSPPA

dengan dosen-
dosen berhome
base di PSPPA

yang mengelola
PSPPA tersebut
(personel

berbeda) Hal ini
karena adanya
persyaratan
jenjang

Pendidikan dan

Dibentuk tim
dengan tugas
menyusun SOP

perkuliahan praktek
kerja profesi
apoteker (PKPA) dan
metode teaching
dan evaluasi hasil
belajar

Rapat : 16
November
2022
Target selesai :

31 Maret 2023

Sekretaris
Prodi
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ronemrr

jabatan fungsional
bagi dosen yang

berhome base di
PSPPA. Saat
proses pendirian
PSPPA, dosen-
dosen yang

akhirnya menjadi
dosen berhome
base di PSPPA

sebagian besar
sedang
menempuh
Pendidikan 53.

Tabel 4.26 Temuan Ketidaksesuaian dan Tindakan Korektif Prodi ProfesiApoteker

-"

L

Ketersediaan
tempat praktek
kerja profesi
apoteker, Sebagian
belum mempunyai
dokumen
kerjasama,
mempunyaisurat
darilAl

lndustri
Farmasi

menolak
membuat
dokumen MoU,
jadi bukti
tertulis
penerimaan
PKPA hanya
berdasarkan
surat
penerimaan

Berkomunikasi
dengan pihak
industry farmasi

Rapat : 14

November
2022
Target selesai

31 Maret 2023

Koordinator
Bidang
PKPA

z

Kehadiran dosen
dalam perkuliahan
masih rendah:
Ketersediaan
kontrak belajar,
instrukem penilaia

dan rancangan
tugas mahasiswa
masih rendah

Belum sesuainya
system ekuliah
dan BAP dengan
system praktek
kerja profesi
apoteker

Berkomunikasi
dengan wadek t
dan Psitek Unisba

Dari tanggal 7-
19 November
2022

Kaprodi

5

Rasio penelitian
dosen yang

mendapatkan dana
di luar Pt atau luar
negeri masih
rendah.

Dosen berhome
di PSPPA yang
berjumlah sedikit
hanya 6 orang
dan memiliki
kesibukan tinggi
dalam
pengelolaan
prodi, fakultas
dan universitas

Melaksanakan
pertemuan dengan
Prodi 51 Farmasi
untuk
meningkatkan
kerjasama dengan
dosen jenjang 51

dalam Menyusun
usulan penelitian
bersama

Rapat : 18
November
2022
Target selesai :

31 Agustus
2023

Kaprodi
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4

Rasio PKM dosen
dan pembiayaan

PKM masih kurang

Dosen berhome
di PSPPA yang
berjumlah sedikit
hanya 6 orang
dan memiliki
kesibukan tinggi
dalam
pengelolaan
prodi, fakultas
dan universitas.

Melaksanakan
pertemuan dengan
Prodi 51 Farmasi
untuk
meningkatkan
kerjasama dengan
dosen jenjang 51

dalam Menyusun
usulan PKM

bersama.

Rapat:18
November
2022
Target selesai :

31 Agustus
2023

Kaprodi

4.5 Tindak Lanjut dariTinjauan Sebelumnya

Berdasarkan hasil analisis terhadap temuan hasil audit dan permintaan

tindakan koreksi pada Audit Mutu Internal (AMl) tahun sebelumnya (tahun 2021) dari

Auditor, maka akar masalah dari setiap temuan dan tindak lanjutnya dituangkan

dalam tabel berikut:

Tabel4.25 Evaluasi Rencana Tindak Lanjut Fakultas MIPA Tahun 2021

1.

Masih mengikuti
IKT Universitas
dan memang
belum mengacu
pada daya saing di
tingkat
internasional

Didalam penyusunan
IKT belum spesifik di
setiap bidanhgnya
belum mencerminkan
daya saing ditingkat
internasional

Penyusunan renstra
baru berdasarkan
capaian kinerja
periode 2018-2022.

Oktober
2022

Penyusunan renstra

baru sebaiknya
dimulai dengan
peninjauan visi misi
yang baru agar
sinkron dengan visi
universitas. Rencana
pelaksanaan bulan
Oktober 2022

Tidak lanjut

2

Mutu dan
manfaat yang

teridentifikasi
baru pada bidang
Pendidikan saja.

Perumusan kebijakan
kerjasama yang

mencakup tridharma,
yaitu Hibah penelitian
dan PkM harus dalam
rangka kerjasama

Desember
202r

Sudah terdapat
peningkatan
kerjasama untuk
penelitian dan PKM,

tetapi kebiajakan
atau SOP atau
panduan
pelaksanaannya

belum terlaksana.
Terdapat dua prodi
yang belum punya

kerjasama dalam
bidang penelitian,

dan prodi apoteker
belum ada
kerjasama dengan
bidang pendidikan.

Tindak
lanjut
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3

Untuk yang

jumlah

pertemuan

dosen kurang

dari 3 ternyata

merupakan

mata kuliah

yang di kontrak

oleh mahasiswa

untuk ujian

khusus.

Masih ada yang

mengisiBAP

hanya sampai

UTS, sehingga

jumlah

pertemuan

hanya 7.

Untuk mata

kuliah

praktikum

mayoritas
jumlah

pertemuan

kurang dari 74,

sehingga tidak

sesuai dengan

aturan yaitu L4.

Beberapa mata

kuliah memang

penyelenggaraa

n kurang dari 14

Kurangnya control
dari pihak Fakultas
atau administrasi yang

memantau kesesuaian

Monitoring pengisian

BAP sudah dilakukan
oleh prodi. Fakultas
sudah memberikan
tugas agar Prodi
menyerahkan rekap
pengisian BAP secara
periodik kepada
fakultas dan
ditindaklanjuti oleh
fakultas.
Tahun akademik202l-
2022 sudah
diwajibkan
pelaksanaan
praktikum minimal 11
pertemuan (semester
ganjil), akan
ditingkatkan mejadi
min 14
pertemuanpada
semester genap.

Kegiatan praktikum
dalam bentuk responsi
dan eksperimen untuk
mengatasi masalah
struktur pembiayaan.

Sudah
berjalan

Monitoring
pengisisan BAP

sudah dilakukan
oleh prodi dan
sudah mulai terlihat
efesiensinya.

Closed

4

DOM yang

tercatat dinilai

terlalu kecil,

Masih banyak
anggaran yang belum
di masukkan dalam
data, sepefti uang
sidang, uang sertifikasi
dosen, biaya
Pendidikan dosen, dan
sebagainya.

Akan dilakukan
penyusunan rencana
komponen kegiatan
operasional
pendidikan oleh
Wadek 2 dan Sek.

Prodi

Februari
2022

Biaya operasional
mahasiswa masih
rendah, perlu
ditinjau Kembali
strategi-strategi yg

dapat meningkatkan
biaya operasional
mahasiswa.
Rencana Yayasan

akan nada
penambahan ruang
dua ruangan

laboratorium
beserta ruangannya,
setta rengvasi ruang
osce yang cukup
besar.

Tindak
lanjut

5

rata waktu

penerimaan nilai

ujian yang

Masih banyak dosen
yang terlambat dalam
mengumpulkan nilai.
Khususnya untuk UTS,

Mengidentifikasi
dosen yang terlambat
mengumpulkan nilai
dan diperineatkan

November
2427

Penerimaan nilai
ujian sudah sesuai
standar, hanya

untuk prodi

Closed
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melebihi standar

waktu yang

ditetapkan

seringkali di
gabungkan dengan
nilaiUAS.

oleh pihak fakultas. apoteker masih
lebih lama dari
standar.

6

- Pengisian
didalam form
belum sesuai
dengan
nomenklatur.

- Topik peneltian
sudah mengacu
pada renstra
LPPM,

belum dilakukan
penyesuaian setiap
topik penelitian
terhadap bidang
kajian didalam renstra
LPPM karena
perubahan format
formulir

Peta jalan akan
dibetulkan.

November
2021

Peta jalan belum
terlihat dalam
bentuk dokumen
resmi.

Tindak
lanjut

7

Ketidak
sesuaian dari
prodi farmasi
yang belum
mencapai
standar minila
rata-rata dana
penelitian
dosen.
UPPS sudah
memberikan
pendampingan
didalam
penyusunan
proposal,

dibuatkan
pelatihan
hingga dicarikan
mitra.
Dilakukan
secara regular
setiap tahun
akademik
dilakukan
UPPS sudah

menyediakan

dana untuk

hibah penelitian

bagi yang tidak

mendapatkan

hibah, besaran

dana Rp 10Jt /
TA

Kendala yang

dihadapi dari

dosen internal

terkait

keterlibatan dosen

yang belum

optimal

Pencarian informasi
hibah yang dana
penelitiannya besar.
Pemilihan proposal
yang potensial untuk
diajukan pada hibah
tersebut.

Desember
2021

Dana Penelitian
DTPS untuk semua
prodi sudah cukup
besardan bisa

mencapai optimal.

Closed

8

- Pengisian
didalam form
belum sesuai
dengan
nomenklatur.
Topik PKM

sudah mengacu
pada renstra
LPPM.

belum dilakukan
penyesuaian

setiap topik PkM
terhadap bidang
kajian didalam
renstra LPPM

karena perubahan
format formulir

peta jalan akan
dibetulkan

November
202L

Peta jalan penelitian
PKM sudah
diperbaikitetapi
belum terlihat
seperti dokumen
resmi.

findak
lanjut
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o

persentasi jumlah

yang registrasi

tehadap yang

diterima kecil

sekali

Membuat definisi
mahasiswa yang

diterima yang lebih
mencerminkan
mahasiswa yang

sungguh-sungguh
akan daftar ulang yang

dibahas dalam rapat
senat.

Desember
2021

Tahun akademik ini
presentasi jumlah
registrasi dari yang

diterima masih
rendah, perlu ada
berbagai strategi
baru untuk
meningkatkan
registrasi
mahasiswa.

Tindak
lanjut

10

Tidak ada kegiatan

pertukaran

mahasiswa

saat ini UPPS

menerima hasil
penerimaan di tingkat
universitas. Blm
memaksimalkan dari
MoU yang sudah ada

Sudah ada kegiatan
kampus merdeka,
menerbitkan
kebijakan mengenai
pertukaran
mahasiswa merdeka
baik dalam bentuk
program
pemerintah maupun
inisiatif tersendiri.
Wadek 3 sudah
mulai
mengidentifikasi
kemungkinan
pertukaran

mahasiswa dengan
PT yang sudah ada

PKS.

mendaftarkan mata
kuliah untuk
pertukaran di spada.

Januari
2021

Sudah mulaiterlihat
banyaknya
pertukaran

mahasiswa yang

dilakukan di MIPA

Closed

LI
Tidak ada

mahasiswa asing

Kegiatan pada TA

2020/2021terkendala

oleh pandemik

Promosi dan membuat
website MIPA dalam
bahasa lndonesia dan
bahasa lnggris

Januari
2427

Masih belum ada

mahasiswa asing,
sehingga fakultas
dengan support
universitas perlu
melakukan berbagai

strategi untuk
meningkatkan
promosi di luar
negeri.

Tindak
lanjut

t2

Kegiatan
pembinaan

mental hanya
meliputi 2 jenis

kegiatan.

Terkendala oleh
kondisi pandemic
Kurangnya

komunikasi dan
program didalam
pembinaan mental
mahasiswa

Akan mulai
dilaksanakan
berkoordinasi dengan
BEM dalam bentuk
webinar

Juni2O22

Terdapat
peningkatan

kegiatan pembinaan
mental mahasiswa,
dari 2 kegiatan
menjadi4 kegiatan

Closed

13

Penerima
beasiswa total 92
mahasiswa,85
Non APBN 7 APBN

Penyebab:

informasi beasiswa

mengandalkan

informasi dari

kemahasiswaan

Wadek 3 sudah
menjalin komunikasi
dengan
kemahasiswaan
universitas mengenai
peluang mahasiswa

periodik
satu bulan

sekali

Penerima beasiswa
non APBN masih
rendah, perlu dibuat
suatu kebijakan
pada tingkat
universitas maupun

Closed
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universitas

- Kurangnya

sosialisasi kepada

mahasiswa

untuk mendapatkan
beasiswa dan
mensosialisasikannya

{berkoordinasi dengan

organisasi
mahasiswa).

fakultas terkait
mahasiswa
penerima beasiswa
non APBN

74

Penyelenggaraan
kegiatan
mahasiswa dalam
satu tahun
akademik hanya 1

kegiatan di tingkat
nasional

- Kendala yang

dihadapi kurangnya
komunikasi antar
UPPS dan organisasi

- Kesulitasn

menyelenggarakan
kegiatan
dikarenakan adanya
pandemic

Membuat SOP

pelaporan kegiatan
kemahasiswaan yang

bersifat menjemput
bola.

November
2A2t

Kegiatan
kemahasiswaan
sudah cukup baik
ada perbaikan dari
tahun sebelumnya,
hanya pelaporan

dalam borangyang
pengisisannya perlu

disesuaikan.
SOP sudah tersedia.

Closed

15

Jumlah
prestasi

mahasiswa
baru di
tingkat
wilayah lokal

Karena situasi
pandemic
kurangnya optimal
keterlibatan
mahasiswa dalam
perlombaan
khususnya ditingkat
nasional dan
internasional
Adanya potensi
belum semua
tercatat prestasu
mahasiswa di
bidang akademik
karena tidak
melapor ke prodi
maupun UPPS

Belum ada SOP

mekanisme

pelaporan dan
penghimpunan data

SOP yang ada
pemberian
penghargaan

kepada mahasiswa
yang berprestasi
bagi yang melapor
saia

Membuat SOP

pelaporan prestasi
mahasiswa yang

bersifat menjemput
bola secara periodik.

November
2021

Prestasi mahasiswa

secara akademik
masih rendah, SOP

sudah tersedia
tetapi datanya
memamg belum ada
peningkatan.

Tindak
lanjut

16

masih
minimnya
prestasi

mahasiswa

dibidang non
akademilg
prodi statisti
dan
matematik
tidak ada
prestasi non
akademik

- Kendala Mekanisme
pegumpulan data
prestasi mahasiswa.

- Belum ada SOP

mekanisme
pelaporan dan
penghimpunan data

- SOPyangada

pemberian

penghargaan

kepada mahasiswa

membuat mekanisme
pelaporan /

penelusuran prestasi
mahasiswa

November
2021

Prestasi mahasiswa
non akademik
sudah baik.

Closed
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yang berprestasi

bagi yang melapor

saja

t7
tidak tersedia data
hasil oelacakan
pengguna lulusan

UPPS belum ada

upaya untuk
melakukan
pelacakan kepuasan
pengguna lulusan.
UPPS mengandalkan
pelacakan lulusan
dan penggunna di
tingkat universitas
Kepuasan tingkat
pengguna di
universitas baru
akan dilaksanakan
tahun akademik
2O2u2022
Pelacakan kepuasan
sejauh ini yang

melaksanakan di
tingkat prodi, hanya
data tersebut tidak
terekam di tingkat
UPPS

UPPS membuat
program,

berkoordinasi dengan
prodi dan universitas

untuk pelacakan

kepuasan pengguna

alumniFMlPA

Febuari
2022

Sudah tersedia
tingkat kepuasan
penguuna lulusan,
sudah mulai
terdapat
sinkronisasi.

Walaupun hasil
penilaian dari
kepuasan pengguna

untuk hasil sangat
baik masih perlu
ditingkatkan.

Closed

18

Dari 13 temuan
RTM pada tahun
lalu, masih ada 2
tindakan koreksi
yang belum
selesai atau
dilaksanakan

sedang
berjalan

Masih ada MOU
yang belum bisa
terealisaasi salah
satunya dengan
jember. Perlu ada
komunikasi dengan
jalur 3 atau
kerjasama di
universitas dan
fakultas

Closed

Keterangan :

*) diisi dengan evaluasi terhadap pelaksanaan tindak lanjut yang sudah ditetapkan
**) diisi dengan status penyelesaian pelaksanaan tindak lanjut, "closed" jika sudah

dilaksanakan L00% dan "perlu tindak lanjut berikutnya" jika belum dilaksanakan
LAO% dan tuliskan rencana tindak lanjut berikutnya.

Tabel 4.26 Evaluasi Rencana Tindak Laniut Prodi Statistika Tahun 2021

,l"r:

L.

Masih banyak
dokumen yang
belum ditanda
tangan dan
distempel.

Pengerjaan dokumen
AMlbelum
tersistematis

Melengkapo form
AMI dengan tanda
tangan dan stempel

Dua

hari
Sudah diperbaiki Closed

2. KelenEkapan Perubahan MelenekapiRPS Enam Sudah diperbaiki Closed
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RPS dokumen
RPS belum
100%. RPS

semester Ganjil
baru ada 50%

kurikulum yang baru.
Adanya angapan
Dosen bahwa syarat
minimal sebatas bisa

mengisiBAP.

sehingga jumlah

maupun
kelengkapannya
bertambah.

bulan

e

Masih
ditemukan
sejumlah Mata
Kuliah belum
memperlihatka
n kareakteristik
proses
pembelajaran
secara holistik

Pemahaman dosen
akan pengisian form
belum secara

komprehensif

Penyesuaian RPS
Dua

hari
Sudah diperbaiki Closed

4

Masih banyak
ditemukan
dosen mengisi
form acara
bimbingan
akademik satu
point saja, tidak
lengkap

Kurangnya
pemahaman dosen
akan cara pengisian

form bimbiingan
akdemik secara

komprehensif

Mengisi form
bimbingan

Dua

hari
untuk
penamb

ahan
2A%

terisi
lengkap

, untuk
700%
satu
semeste

r

Sudah diperbaiki Closed

5

Masih
ditemukan
rendahnya
persen

kehadiran
dosen

Perbedaan system
perkuliahan pada
jumlah pertemuan
MK Praktikum {11
pertemuan) dan Non
Praktikum (14
pertemuan)

Melampirkan data
perhitungan untuk
dua jenis sistem
perkuliahan.

Dua

hari
Sudah diperbaiki Closed

6

Masih
ditemukan
formulir Bentuk
Pembelajaran
dan Beban SKS

masih belum
terisi lenekao

Kurangnya
pemahaman dosen
akan cara pengisian

dokumen AMI

Memperbaiki
pengisian form

Dua

hari
Sudah diperbaiki Closed

7

Masih belum
lengkap
pengisian form
Daftar
Ketersediaan
Kontrak
rencana
penilaian,
kelengkapan
RPS, Rubrik dan
Rancangan

Kurangnya
pemahaman dosen
akan cara pengisian
form

Melengkapi
pengisian form

Satu
semeste
r

Sudah dilengkapi Closed
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Tugas,

8
Data Genap
belum ada

Pengerjaan AMI
belum tersistematis

Melengkapidata

Dilengk
api
langsun

Sudah dilengkapi Closed

Keterangan :

*) diisi dengan evaluasiterhadap pelaksanaan tindak lanjut yang sudah ditetapkan
**) diisi dengan status penyelesaian pelaksanaan tindak lanjut, "closed" jika sudah

dilaksanakan LA}% dan "perlu tindak lanjut berikutnya" jika belum dilaksanakan
!A0% dan tuliskan rencana tindak lanjut berikutnya.

Tabef 4.27 Evaluasi Rencana Tindak Lanjut Prodi Matematika Tahun 2021

I.

Mata kuliah
pilihan yang

tidak
terselenggara
belum ada RPS

nya.

Kurang peminat mata
kuliah pilihan tersebut
jumlah mahasiswa
tidak memenuhi kuota

RPS dilengkapi

Akhir
semester
genap
202u20
22
PIC:
Kaprodi

RPS belum lengkap.
Masih harus
ditindaklanj

uti.

11,

Beberapa mata
kuliah sudah
membuat
instrumen
penilaian.

Dosen belurn
memahami rubrik dan
rancangan tugas
mahasiswa

Membuat instrurnen
penilaian dan
rancangan tugas
mahasiswa untuk
setiap mata kuliah.

Akhir
semester
genap

2O2Ll20
22
PIC:

Kaprodi

RPS belum lengkap.
Masih harus
ditindaklanj

uti.

3.

Integrasi nilai-
nilaiislam dalam
penelitian secara
eksplisist.

Pemahaman nilai-nilai
islam terintegrasi
dalam penelitian dan
belum sama pada

semua dosen.
Mengimplementasikan
nilai-nilai islam dalam
penelitian

Bentuk mengintegrasi
nilai-nilai islam dalam
penelitian harus
dibuktikan secara
eksplisit

Akhir
semester
genap
2021/20
22
PIC:
Kaprodi

Dosen sudah
rnemahami integrasi
nilai-nilai islam
dalam kegiatan
penelitian dan
dibuktikan secara

eksplisit.

Closed

4

Integrasi nilai-
nilai islam dalam
PKM belum
dinyatakan
secara eksplisit.

Pemahaman nilai-nilai
islam terintegrasi
dalam PKM belum
sama,

Bentuk mengintegrasi
nilai-nilai islam dalam
PKM harus dibuktikan
secara eksplisit.

Akhir
semester
genap
202r/20
22
PIC:
Kaprodi

Dosen sudah
memahami integrasi
nilai-nilai islam
dalam kegiatan PKM

dan dibuktikan
secara eksplisit.

Closed

5

Ada ljudul PKM
yang dilakukan
mahasiswa
melalui kegiatan
kemahasiswaan.

Bentuk pembelajaran
pengabdian kepada
masyarakat pada mata
kuliah belum
dinyatakan dalam PS.

Mahasiswa melakukan
PKM berdasarkan
mata kuliah yang

berhubungan dengan
kegiatan masyarakat.

Akhir
semester
genap
2O2u20
22
PIC:

Dosen sudah
melengkapi RPS dan
prodi menjalin
komunikasi dengan
pihak terkait dalam
kegiatan PKM

Closed
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Kaprodi manastswa.

o

Tidak ada

integrasi nilai-
nilai islam dalam
penelitian dan
PKM mahasiswa.

Ada 1 kegiatan PKM
yang dilakukan
mahasiswa

Prodi melakukan
kerjasama dengan

dosen PAI sebagai
narasumber untuk
mengintegrasikan
nilai-nilai islam dalam
penelitian dan PKM.

Akhir
semester
genap

2A2u2A
22

PIC :

Kaprodi

Dosen sudah
melengkapi RPS dan
prodi menjalin
komunikasi dengan
dosen PAI dalam
mengintegrasikan
nilai-nilai islam.

Closed

Keterangan :*) diisi dengan evaluasi terhadap pelaksanaan tindak lanjut yang sudah ditetapkan
**) diisi dengan status penyelesaian pelaksanaan tindak lanjut, "closed" jika sudah

dilaksanakan L00% dan "perlu tindak lanjut berikutnya" jika belum dilaksanakan
tAA% dan tuliskan rencana tindak lanjut berikutnya.

Tabel4.28 Evaluasi Rencana Tindak Lanjut Prodi FarmasiTahun 2021

NO TEMUANHASIL
AUDIT

AKA,RMASAT"AH.

RENCANATINDAK
IANJUT

TnNDAKAN KOREKSI ),

TARG.F.T

w.AKru
sglEsAr

STATUS .

AKHIR **}.

L

Dokumen
kurikulum belum
memuat bahan
kajian yang

merupakan
rumpun
keilmuan besar
te rka it
kemampuan
yang trkandung
dalam CPL, yang
selanjutnya
diturunkan ke

dalam mata
kuliah

Keliru pemahaman

mengenai istilah bahan
kajian.

Melengkapi dokumen
kurikulum dengan
bahan kajian yang

diperlukan untuk
mencapai CPL.

Novemb
er-
Desembe
r 202I

Sudah koreksi
dokumen kurikulum
pada bagian bahan
kajian.

Closed

2

Keunggulan
prodi terkait
prinsip kehalalan
belum tertuang
dalam peta jalan
penelitian dan
PKM.

Belum sinkronnya
antara visi dan misi
prodi dengan
implementasinya
antara lain pada peta
jalan PKM.

Peta jalan penelitian
dan PKM ditambahkan
dengan prinsi
kehalalan sebagai
keunggulan prodi.

Novemb
er-
Desembe
r 2O2l

Sudah koreksi peta
jalan penelitian dan
PKM dengan
memasukkan poin
kehalalan.

Closed

Saran :

Baiknya

terdapat
dokumen

khusus
dalam

bentuk peta
jalan

penelitian
dan PKM.

Pertemuan
untuk mata
kuliah praktikum
tidak sesuai
dengan standar
yang diterapkan.
Baru
mengakomodir 7
kali pertemuan
untuk praktikum.

Belum dipahami bahwa
pertemuan praktikum
tidak harus selalu
dalam bentuk kegiatan
praktikum di
laboratorium namun
dapat pula dalam
bentuk responsi datau
diskusi materi
praktikum.

Menamah jumlah
pertemuab untuk
perkuliahan praktkum
sebanyak 14 kali
pertemuan

L minggu
sebelum
masa
perkuliah
a

semester
ganjil
2021/20
22.

Telah dilaksanakan
pertemuan dosen
untuk
mengkoordinasikan
penambahan
pertemuan
praktikum mulai
semester ganjil
tahun akademik
202t12A22

Closed
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Standar DIKTI

mensyaratkan 14

kali pertemuan.

Beberapa mata
kuliah sudah
dilakukan revisi
pertemuan menjadi
14 pertemuan serta
tertuans dalam RPS

Monitoring
proses
pembelajaran
belum efektif,
hal ini
terkonfirmasi
dengan
ditemukannya
beberapa mata
kuliah yang
jumlah
kehadirannya
tidak memenuhi
syarat, yaitu :

ganjil: praktikum

hanya 306
pertemuan.

Adan MK yang
jumlah
pertemuannya

kosong, yaitu

Fitokimia Kelas

D, Farmasi
Industri Kelas A,

Anatomi Fisiologi
Manusia I Kelas

A, MK PAI Fiqig
Muamalah
hanya 1-3
pertemuan.
Genap : jumlah
pertemuan
kososng: Kimia
Organik 1,

praktikum
mikrobiologi
farmasi,
Fitofarmaka
Kelas A dan B.

Terdapat kendala
berupa :

t. Masih ada dosen
yang belum
menguasai
penggunaan

ekuliah dan
pengisian BAP

pada SISFO.

2. Masih terdapatnya
kendala
komunikasi dengan
mahasiswa dalam
pengisian BAP.

Monitoring proses
perkuliahan perlu
dilakukan secara

berkala dan hasilnya
diserahkan ke Fakultas
berdasarkan surat
FMIPA.

Setiap 4
minggu
perkuliah

an pada

semester
ganjil
dan
genap

Ta.

202t/20
22

Surat monitoring
BAP Fakultas sudah
ada

Closed

Mahasiswa yang

memiliki lP<2 di
semester genap

cukup besar,
yaitu 9.9o/o,

standarnta <5%.

Masih tercatatnya data
mahasiswa yang sudah
tidak aktof sehingga lP
ikut terhitung

Perlu ada upaya untuk
memperkecil
peresentase lP

mahasiswa kurang
dari 2

Novemb
er-
Desembe
r 2027

Prodi sudah
melakukan
pendataan
mahasiswa yang tiak
aktif dan
melaporkan ke

fakultas

Closed

Tidak ada
penelitian dan
PKM dosen
dengan biaya
Luar PT. Tidak

1. Sebagian besar
dosen masih belum
berpengalaman
dalam menulis UP

atau belum

Penjajagan kerjasama
dengan universitas di
Australia (Murdoch
University) dan
Belanda {Grononsen

Desembe
r-
Januari
2021

Sudah dilakukan
penelitian yang

bekerjasama
dengan Universitas
Kebangsaan

Closed
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lanjut hasil audit
2020 tentang
kerjasama
dengan

Universitas di
a ustra I ia

(Murdoch

University) dan
Belanda
(Groningen

University)
dalam upaya
meningkatkan
penelitian
dengan biaya di
luar PT sudah
dilaksanakan,
namun baru
pada tahap
menjalin
kuomunikasi.

memenuhi
persyaratan
administrasi untuk
mengajukan UP

melalui biaya di
luar PT.

Terbatasnya akses
untuk menjalin
kerjasama dengan
PT di luar negeri.

2.

University) perlu
ditindaklanjuti pada

tahapan
penandatanganan

MoU dan SPK.

Disamping itu perlu
ada strategi untuk
memperoleh hibah
dikti

Malaysia

Tidak ada PKM

dosen dengan
biaya luar PT.

Belum ada pengusulan
proposal PKM dari dana
luar PT.

Perlu ada upaya dan
strategi untuk
meningkatkan jumlah
PKM dengan
pendanaan dari luar
PT (lembaga Nasional
dan Luar Negeri)
melalui perolehan
hibah diktidan
keriasama PKM.

Novemb
er 2Q21.

Sudah dilakukan
pertemuan dengan
dosen dan
mengajukan
proposal PKM, akan
tetapi belum ada

hasil

Perlu ada
tindak
lanjut.

Tidak ada luaran
penelitian dan
PKM yang

dihasilkan
mahasiswa.
Tindak lanjut
hasil audit 2020
tentang
peningkatan
lauaran
penelitian dan
PKM mahasiswa
melalui kegiatan
pengarahan

kepada para
peserta PKM

amhasiswa
belum efektif.

Masih belum efektifnya
sosialisai kepada
mahasiswa

Perlu ada upaya dan
strategi lebih lanjut
untuk dapat
menghasilkan lauaran
penelitian dan PKM

mahasiswa.

Oktober

Februari
242r.

Mengajukan HKI

untuk hasil
penelitian
mahasiswa yang
potensial :

Sudah ada 2 karya
yang mendapatkan
pengakuan hak cipta
Satu karya book
chapter

Closed

Keterangan:
*) diisi dengan evaluasi terhadap pelaksanaan tindak lanjut yang sudah ditetapkan
**) diisi dengan status penyelesaian pelaksanaan tindak lanjut, "closed" jika sudah

dilaksanakan 100% dan "perlu tindak lanjut berikutnya" jika belum dilaksanakan
L)O% dan tuliskan rencana tindak lanjut berikutnya.
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4.6 Perubahan yang Dapat Mempengaruhi Sistem Manaiemen Mutu

Beberapa kebijakan yang mempengaruhi Sistem Manajemen Mutu mengacu

pada beberapa peraturan sebagai berikut:

1. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 3 Tahun 2020 tentang

Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

2. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 5 Tahun 2020 tentang

Akreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi.

3. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 3 Tahun 2021 tentang

Indikator Kinerja Utama Perguruan Tinggi Negeri dan Lembaga Layanan

Pendidikan Tinggi di Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan.

4. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 74 Tahun 2021 tentang

Pengakuan Kredit Satuan Semester Pembelajaran Program Kampus Merdeka.

5. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 185 Tahun 2021

tentang Program Studi yang Diakreditasioleh Lembaga Akreditasi Mandiri.

5. Peraturan Rektor Nomor tSL/A,18/SK/Rek/Vlll/2020 tentang Panduan

Merdeka Belajar Kampus Merdeka Universitas lslam Bandung.

7. Surat edaran BAN-PT Nomor 1807/BAN-PTILL/2A2L tanggal 29 Juli 202I

Tentang Mekanisme Perpanjangan Keputusan dan Pemantauan Peringkat

Akreditasi.

8. Peraturan Badan Pengurus Yayasan Universitas lslam Bandung Nomor 29/P-Y-

Unisba/SK/2O20 tentang Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) Universitas

lslam Bandung.

9. Peraturan Rektor Nomor LAO/A.78/PR/Rek/V1l/2020 tentang Penggunaan E-

Learning di Lingkungan Universitas lslam Bandung

10. Peraturan Rektor Nomor 99/A.L8/PR/Rek/Vll/2020 tentang Penyelenggaraan

Kegiatan Akademik di Universitas tslam Bandung

ll.Peraturan Rektor Nomor t49/A.02/SK/Rek/Vll|12A20 tentang Panduan

Kurikulum

Universitas lslam Bandung

L2. Pedoman mutu ISO 2L00L:2ALB tentang Sistem Manajemen Organisasi

Pendidikan
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Tabel4.29 Rencana Pengembangan Sistem Manajemen Mutu

HO

7
Sistem Penjaminan Mutu
internal

Pelaksanaan budaya mutu
di lingkungan fakultas
MIPA

Penyamaan persepsi
pengisian borang AMI
terutama form MBKM,

2
Sistem penjaminan mutu
internal

Pelaksanaan budaya mutu
di lingkungan fakultas
MIPA

Monitoring pengisian

borang secara berkala
untuk semua formulir AMI
di tingkat fakultas dan
prodi.

3
Sistem Penjaminan mutu
internal

Pelaksanaan budaya mutu
di lingkungan fakultas
MIPA

Pembuatan SOP yang

menunjang peningkatan

manajemen mutu sesuai

tso.

Mengacu pada peraturan di atas maka rencana pengembangan Sistem Manajemen

Mutu di Fakultas sebagai berikut:

4.7 Rekomendasi Untuk Peningkatan

Secara umum, dengan adanya Audit Mutu Internal (AMl), Fakultas MIPA telah

mampu mendorong peningkatan budaya mutu di lingkungan Fakultas, walaupun

belum sempurna. Hal ini terlihat dari lingkup audit yang diawali dari pembenahan

organisasi, tupoksi dan dokumen hingga dapat ditingkatkan menjadi lingkup kinerja

sesuai Standar Dikti. Secara umum pelaksanaan program sudah sesuai dengan jadwal

yang direncanakan, dengan kemajuan yang bervariasi sesuai kendala dan keaktifan

tim. Beberapa kendala yang ditemui dalam implementasi Sistem Penjaminan Mutu

Internal (SPMI) antara lain:

L Kurangnya pemahaman mengenai pengisian formulir SPMI terutama formulir

MBKM.

2. Pengumpulan formulir AMI dikumpulkan sebelum tahun akademik berakhir

sehingga banyak kinerja yang belum tercatat.

3. Untuk perhitungan data mahasiswa yang lulus pesantren calon sarjana dengan

nilai A, seharusnya perhitungannya adalah menggunakan rata-rata jumlah total

mahasiswa peserta pesantren dan bukan dengan membagi rata-rata per semester,

karena jumlah mahasiswa per semester berbeda.
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4. Komponen penilaian kuesioner IPL yang merupakan kewenangan Universitas tidak

dibebankan menjadi penilaian IPL Fakultas, contohnya ketersediaan lahan parkir

dari ATM ieritre.

Untuk meningkatkan pelakanan SPMI demi terbangunnya budaya mutu

disemua sivitas akademika Fakultas MIPA, perlu adanya perbaikan antara lain :

1. S6sialiSasi lianduan perigisian borang AMI tbrkain formulir MBKM.

2. BPMF membuat timeline dan monitoring pengisian formulir AMI

3. Pelatihan penyusunan RPS dan instrumen penilaian yang disesuaikan dengan

kurikulum OBE.

4. Pembuatan kuesioner mitra kerjasama tridarma.

5. Batas pengumpulan formulir AMI dilakukan setelah tahun akademik berakhir.
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No. Dokumen
Unisba - BPM 07.01.04

KEGIATAN BADAN PENJAMINAN MUTU
UNIVERSITAS ISLAM BANDUNG

DAFTAR HADIR

(

Jenis Kegiatan Rapat Tinjauan Manajemen Fakultas MIPA

Tempat Kegiatan Ruang Rapat Fakultas MIPA
Jl. Ranggagading No.8, Bandung

TanggalKegiatan Sefasa, 25 Oktober 2A22

Waktu 08.30 - Selesai

(

No. Nama Jabatan Tanda Tangan

1 Dekan Fakultas MIPA

-'J,2 Teti Sofia Yanti, Dra., M.Si. Wakil Dekan I Fakultas MIPA

3 Eti Kurniati, Dra., M.Si. Wakil Dekan ll Fakultas
MIPA

"t{\r$^,fr,
4 Dr. apt. Dina Mulyanti, M.Si.

Wakil Dekan lll Fakultas
MIPA

5 Dr. Didi Suhaedi. M.Kom. Ketua Program Studi
Matematika

6 Onoy Rohaeni, Dra, M.Sc. Sekretaris Program Studi
Matematika 4,r_

7
Dr. Aceng Komarudin Mutaqin, M.T.,
M.Si.

Ketua Program Studi
Statistika ts#

8
llham Faishal Mahdy, S.Stat.,
M.Stat.

Sekretaris Program Studi
Statistika JT

I apt. Sani Ega Priani, S.Si., M.Si. Ketua Program Studi Farmasi

10
apt. Kiki Mulkiya Yuliawati, S.Si.,
M.Si.

Sekretaris Program Studi
Farmasi n@

-a

11
Ketua Program Studi
Pendidikan Profesi Apoteker IX

12 Dr. apt. UmiYuniarni, M,Si.
Sekretaris Program Studi
Pendidikan Profesi Apoteker fl,"

13 apt. Ratih Aryani, M.Farm. Ketua BPM Fakultas MIPA gllilH,

14 Siti Hazar, S.Si., M.Si. Sekretaris BPM Fakultas
MIPA w



(

No. Nama Jabatan Tanda Tangan

15 Hilda Ambarwati, S.H.
Kepala Seksi I Bidang
Akademik -\{*}$

16 Maya Fatmawati Kepala Seksi ll Bidang
Administrasi dan Keuangan Ax$/

17 Dicki Permana. S.T.
Kepala Seksi lll Bidang
Kemahasiswaan

18
Kepala Seksi Laboratorium
Statistika ttrfnlt

19 Erwin Hamdani Harahap, S.Si. M.Sc.
Kepala Seksi Laboratorium
Matematika elS*

20
Kepala Seksi Laboratorium
Farmasi - Unit A

\

21 apt. Yani Lukmayani, M.Si.
Kepala Seksi Laboratorium
Farmasi- Unit B d^*;{

22 Aulia Fikri Hidayat, S.Si., M.Si.
Kepala Seksi Laboratorium
Farmasi- Unit C z

23 apt. Lanny Mulqie, M.Si.
Kepala Seksi Laboratorium
Farmasi- Unit D p::

24 apt. Fitrianti Darusman, S.Si., M.Si.
Kepala Seksi Laboratorium
Farmasi- Unit E A>

25 apt. Gita Cahya Eka Darma, M.Si.
Kepala Seksi Laboratorium L
Farmasi- Unit F

-1L
26 apt. Indra Topik Maulana, M.Si.

Kepala Seksi Laboratorium
OSCE Program Studi
Pendidikan Profesi Apoteker fld,{

27

28

29

30

31

32

(


